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यह पु�क खा� उ�ोग �मता और कौशल पहल (FICSI) �ारा �ायोिजत है

FICSI �ारा भारत म� मुि�त

ि�एिटव कॉम� लाइस�स के तहत:

एिट� �ूशन-शेयरअलाइक: सीसी बाय-एसए

यह लाइस�स अ� लोगो ंको �ावसाियक उ�े�ो ंके िलए भी आपके काम को रीिम�, ि�क और बनाने की सुिवधा देता है, जब 

तक िक वे आपको �ेय देते ह� और समान शत� के तहत अपनी नई रचनाओ ंको लाइस�स देते ह�। इस लाइस�स की तुलना अ�र 

"कॉपीले�" मु� और ओपन-सोस� सॉ�टवेयर लाइस�स से की जाती है। आपके आधार पर सभी नए काय� म� समान लाइस�स 

होगा, इसिलए िकसी भी �ु�� को �ावसाियक उपयोग की भी अनुमित होगी। यह िविकपीिडया �ारा उपयोग िकया जाने वाला 

लाइस�स है और उन सामि�यो ंके िलए अनुशंिसत है जो िविकपीिडया और इसी तरह की लाइस�स �ा� प�रयोजनाओ ंसे साम�ी 

को शािमल करने से लाभा��त होगें।

अ�ीकरण

यहां दी गई जानकारी िविभ� िव�सनीय �ोतो ं से �ा� की गई है। फ़ड इंड�� ी कैपेिसटी एंड ��ल  इिनिशएिटव ू

(एफआईसीएसआई) ऐसी जानकारी की सटीकता, पूण�ता या पया��ता की सभी वारंटी को अ�ीकार करता है। फ़ड इंड�� ी ू

कैपेिसटी एंड ��ल  इिनिशएिटव की यहां मौजूद जानकारी म� �ुिटयो,ं चूक, या अपया��ता या उसकी �ा�ा के िलए कोई 

िज�ेदारी नही ंहोगी। पु�क म� शािमल कॉपीराइट साम�ी के मािलको ंका पता लगाने का हर संभव �यास िकया गया है। 

�काशक पु�क के भिव� के सं�रणो ंम� �ीकारो�� के िलए उनके �ान म� लाई गई िकसी भी चूक के िलए आभारी होगें। 

फ़ड इंड�� ी कैपेिसटी एंड ��ल  इिनिशएिटव  म� कोई भी इकाई इस साम�ी पर िनभ�र रहने वाले िकसी भी ��� �ारा होने ू

वाले िकसी भी नुकसान के िलए िज�ेदार नही ंहोगी। िदखाए गए सभी िच� केवल िच�ण उ�े� के िलए ह�। पु�क म� ��क 

�र�ांस कोड (�ूआर कोड) नामक कोिडत बॉ� साम�ी से जुड़े ई-संसाधनो ंतक प�ंचने म� मदद कर� गे। ये �ूआर कोड 

िवषय पर �ान बढ़ाने के िलए इंटरनेट पर उपल� िलंक और यू�ूब वीिडयो संसाधनो ंसे उ�� होते ह� और एफआईसीएसआई 

�ारा नही ंबनाए जाते ह�। साम�ी म� िलंक या �ूआर कोड को ए�ेड करने को िकसी भी �कार का समथ�न नही ंमाना जाना 

चािहए। खा� उ�ोग �मता और कौशल पहल �� िकए गए िवचारो ंया िलंक िकए गए वीिडयो की साम�ी या िव�सनीयता के 

िलए िज़�ेदार नही ंहै। एफआईसीएसआई यह गारंटी नही ंदे सकता िक ये िलंक/�ूआर कोड हर समय काम कर� गे �ोिंक 

िलंक िकए गए पृ�ो ंकी उपल�ता पर हमारा िनयं�ण नही ंहै।



iii

कौशल से बेहतर भारत का िनमा�ण हो रहा 

है। अगर हम� भारत को िवकास की ओर ले 

जाना है तो कौशल िवकास हमारा िमशन 

होना चािहए।

�ी नर�� मोदी
भारत के �धान मं�ी

िपकल मेिकंग तकनीिशयन
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FICSI उन सभी संगठनो ंऔर ���यो ंका आभारी है िज�ोनें इस �ावहा�रक माग�दिश�का को तैयार 

करने म� हमारी मदद की है।

हम रा�ीय खा� �ौ�ोिगकी उ�िमता और �बंधन सं�थान (एनआईएफटीईएम) के मा�म से साम�ी के �
िवकास और समी�ा के िलए अपना �� समथ�न �दान करने के िलए खा� �सं�रण उ�ोग मं�ालय 

(एमओएफपीआई) को िवशेष ध�वाद देते ह�।

हम उन सभी लेखको ंके �ित भी अपना आभार �� करना चाहते ह� िज�ोनें साम�ी की समी�ा की और 

अ�ायो ंम� गुणव�ा, सुसंगतता और साम�ी ��ुित म� सुधार के िलए ब�मू� इनपुट �दान िकए।

इस �ितभागी पु��का की तैयारी खा� �सं�रण उ�ोगो ंके सहयोग के िबना संभव नही ंहोती। शु�आत 

से लेकर समापन तक उ�ोग की �िति�या बेहद उ�ाहजनक रही है और उनके इनपुट के साथ ही हमने 

उ�ोग म� आज मौजूद कौशल अंतराल को पाटने की कोिशश की है।

यह �ितभागी पु��का उन सभी मह�ाकां�ी युवाओ ंको समिप�त है जो िवशेष कौशल हािसल करने की 

इ�ा रखते ह� जो उनके भिव� के �यासो ंके िलए आजीवन संपि� होगी और उ�� खा� �सं�रण �े� म� 

एक उ�ल कै�रयर बनाने म� मदद करेगी।

�ीकृितयाँ

फैिसिलटेटर गाइड
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िपकल मेिकंग तकनीिशयन के िलए फैिसिलटेटर गाइड को �िश�ुओ ंको उ�ोग से संबंिधत कौशल पर 

�िश�ण देने के तरीके के बारे म� माग�दश�न करने के िलए िवकिसत िकया गया है। फैिसिलटेटर गाइड 

'खा� �सं�रण' �े� �ारा तैयार और रा�ीय कौशल िवकास िनगम �ारा अनुमोिदत यो�ता पैक (�ूपी) �
और रा�ीय �ावसाियक मानको ं(एनओएस) से जुड़ा �आ है।�

इस �िश�ण के बाद, �ितभागी अनाज िमल संचालक के �प म� काय� करने म� स�म हो जाएगा। हम� 

उ�ीद है िक यह फैिसिलटेटर गाइड इ�ुक �िश�को ंऔर �िश�ुओ ंको सीखने म� अ�ी सहायता �दान 

करेगा।

गाइड के बारे म�

  

 

�तीको ंका �योग िकया गया

पूिछए

पूछना

िदखानासुिवधा के िलए

नोट्स

 

िव�ार म� बताना

उपयोग िकए जाने 

वाले संसाधन

कहना करना

गितिविध

सीखन ेक ेपर् मखु 

परिणाम

 
 

िट�िणयाँ

   

कदम

उदाहरण

उदाहरण

�ा�ा करना
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सुिनि�त कर�
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यूिनट 1.1 - खा� �सं�रण उ�ोग का प�रचय

यूिनट 1.2 - फलो ंके गूदे (प�) �सं�रण तकनीिशयन की भूिमकाएं और उ�रदािय�

1: खा� �सं�रण �े� का प�रचय 

और फलो ंके गूदे (प�) �सं�रण 

तकनीिशयन की नौकरी 

एफआईसी/ एन0122



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 

इस मॉ�ूल के अंत म�, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म होगें:

1. खा� �सं�रण उ�ोग और उसके उप�े�ो ंका सं�ेप म� वण�न कीिजए

2. एक �ूट प� �सं�रण तकनीिशयन की भूिमकाओ ंऔर उ�रदािय�ो ंपर चचा� कर�

2

फैिसिलटेटर गाइड
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आइस�ेकर

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस इकाई के अंत म�, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म होगें:

1. खा� �सं�रण उप �े� से प�रिचत हो ंऔर उनकी िज�ेदा�रयो ंकी ��थित जान�।

2. साथी �ितभािगयो ंऔर �िश�क के साथ संबंध बनाएं।

• �ित भागी पु��का

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर पॉइंट ��ुित और सॉ�वेयर

• फैिसिलटेटर गाइड

• अब जब हम सभी एक दूसरे के नाम और काय� से प�रिचत हो गए ह�, तो आप म� से हर एक अपना प�रचय हम� 

देगा।

• उदाहरण। म� ______ �ं, ________ से यहां आ रहा �ं|

• अब जब हम एक दूसरे के बारे म� कुछ जानते ह�। हम अपने शेष स�ो ंम� एक-दूसरे से बात करते समय केवल 

�थम नाम लेने का �यास कर� गे।

• आइए देख� िक एक साथ काम करके हम इस चचा� को िकतना संवादा�क बना सकते ह�।

• अब �िश�क इस मॉ�ूल के उ�े� के बारे म� बताएंगे।

• समूह गितिविध का संचालन कर� ।

पूिछए पूछना

• �ितभािगयो ंका �ागत कर�  और उनसे पूछ�  िक �ा वे एक दूसरे के बारे म� जानते ह�।

• यिद नही,ं तो उ�� आपस म� अपना प�रचय देने द�।

• �ितभािगयो ंसे पूछ�  िक �ा उ�ोनें कोई �िश�ण िलया है।

• �ित भागी को इस �िश�ण से �ा� होने वाले लाभो ंकी �परेखा तैयार करने के िलए कह�।

िपकल मेिकंग तकनीिशयन



 गितिविध

संि��

• ��ेक �ित भागी को एक खाली काड� (िविज़िटंग काड� के आकार का) िदया जाता है। ��ेक �ित भागी उस पर 

अपना पहला नाम बड़ा और बो� िलख�गे।

• पीठ पर, वे दो श� या वा�ांश िलख�गे िजनका उपयोग बातचीत शु� करने के िलए िकया जा सकता है। जैसे: 

शा�ीय गायक, पटना िनवासी।

गितिविध िववरण

• क�ा को 4-5 �ितभािगयो ंके समूहो ंम� िवभािजत कर� । समूह म� ��ेक �ित भागी को खाली काड� और पेन 

िवत�रत कर� ।

• समूहो ंको अपना नाम िलखने और बातचीत शु� करने के िलए पया�� समय (लगभग 5 िमनट) द�।

• अब समूहो ंको नाम काड� का उपयोग करते �ए एक दूसरे से िमलने के िलए कह� और काड� पर दी गई दो चीजो ं

के बारे म� उनसे बातचीत कर� ।

• समूहो ंको समूह के ��ेक सद� से िमलने और उनके नाम जानने के िलए पया�� समय (10 िमनट) द�।

• अब समूहो ंको दूसरे समूहो ंके साथ घुलना-िमलना शु� करने के िलए कह�। हर कुछ िमनटो ंम� समूहो ंको बताएं

• अिधक से अिधक लोगो ंसे िमलने के िलए सभी को �ो�ािहत करने के िलए सीट बदल�।

सवाल-जवाब

• समूह को िफर से इक�ा कर�  और सभी �ितभािगयो ंको अपना प�रचय द�।

• जैसा िक सभी का प�रचय िदया जाता है, अ� �ितभािगयो ंको जानकारी जोड़ने के िलए �ो�ािहत िकया जाता है 

या

• िम��ंग राउंड म� पहले साझा िकए गए िववरण।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• चचा� करना

◦ �ा यह गितिविध आपके कुछ सहभािगयो ंको जानने म� सहायक थी?

◦ बातचीत के दौरान पता चली कुछ सबसे िदलच� बात� �ा थी?ं
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िपकल मेिकंग तकनीिशयन

 

 

यूिनट 1.1 : खा� �सं�रण  का प�रचय

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस इकाई के अंत म�, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म होगें:

1. खा� �सं�रण उ�ोग के िविभ� �े�ो ंकी सूची बनाइए

2. खा� �सं�रण को प�रभािषत कीिजए

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर �ाइंट �ेज�टेशन और सॉ�वेयर

• फैिसिलटेटर गाइड

• �ित भागी की पु��का

• खा� �सं�रण भौितक या रासायिनक �ि�याओ ंकी एक �ंृखला के मा�म से उपभो� खा� उ�ादो ंम� क�े 

घटको ंका प�रवत�न है। इसम� भोजन की शे� लाइफ, सुर�ा और पोषण साम�ी को अिधकतम करने के िलए 

सफाई, छंटाई, �ेिडंग और पैकेिजंग जैसी कई �ि�याएं शािमल ह�। खा� �सं�रण का ल� ऐसे खा� उ�ादो ं

का िनमा�ण करना है जो सुिवधाजनक, �ािद� और खाने के िलए सुरि�त हो।ं भोजन के �कार और वांिछत 

प�रणाम के आधार पर, कैिनंग, �ीिजंग, सुखाने और िक�न (फेरम�टशन) जैसी कई �ि�याओ ंका उपयोग 

िकया जाता है। खा� �सं�रण िवकिसत �आ है।

• �सं�ृत खा� पदाथ� पर कुछ �� पूछकर क�ा �ारंभ कर�  जैसे:

◦ �ा आपने बाजार से कोई �सं�ृत खा� पदाथ� खरीदा है?

◦ आपने कौन- कौन से रेडीमेड खा� पदाथ� का उपयोग िकया है।

• समझाइए िक खा� �सं�रण �ा है और भारत म� खा� �सं�रण उ�ोग का अवलोकन कीिजए।

• खा� �सं�रण उ�ोग के भीतर िविभ� उप- �े�ो ंके बारे म� बात कर� ।

• �ितभािगयो ंको िविभ� उप- �े�ो ंम� िवकिसत उ�ादो ंसे प�रिचत कराने के िलए एक समूह गितिविध आयोिजत 

कर� ।

• एक चचा� शु� कर�  और बताएं िक कैसे काटा �आ उ�ाद उपभो�ा तक प�ंचता है।

• �थानीय बाजार और िनया�त बाजार म� िवतरण के िविभ� �कारो ंकी चचा� कीिजए।

• खा� उ�ोग को िनयंि�त करने वाले कानूनो ंऔर िविनयमो ंपर चचा� कर� ।



• खा� �सं�रण उ�ोग का अवलोकन �ा है

• फसल से उपभो�ा तक भोजन की या�ा

• खा� उ�ादन च� का िव�ार से वण�न कीिजए

• फल और स�ी �े� का अवलोकन

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 1.1.1) की सहायता से खा� �सं�रण को सं�ेप म� समझाइए

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 1.1.2 भोजन की फसल से उपभो�ा तक की या�ा) की सहायता से च� के 

उ�ादन की �ा�ा कर� ।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 1.1.3: खा� �सं�रण उ�ोग के उप- �े�) की मदद से खा� �सं�रण 

उ�ोग की �ा�ा कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को खा� �सं�रण उ�ोग म� ��ेक उप- �े� �ारा िवकिसत उ�ादो ंकी सूची ��ुत करनी 

चािहए।

गितिविध िववरण

• क�ा को 4- 5 �ितभािगयो ंके समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• ��ेक समूह को एक उप- से�र असाइन कर� ।

• समूहो ंको उ�� आवंिटत उप- �े� के भीतर िवकिसत �सं�ृत खा� पदाथ� पर चचा� करने के िलए पया�� समय 

द�। साथ ही, उ�� उस उ�ाद के िलए लोकि�य �ांडो ंके नाम सूचीब� करने के िलए कह�।

• अब समूहो ंसे कह� िक वे अपने म� से एक ऐसे ��� का चयन कर�  जो बोड� पर उ�ादो ंकी सूची िलखेगा।

• जब वह �ितभागी बोड� म� आता है, तो समूह के अ� सद� उसे उन उ�ादो ंकी सूची बताते ह�, िजनके बारे म� 

उ�ोनें सोचा है।

सवाल-जवाब

• �सं�ृत खा� पदाथ� और उप-�े�ो ंकी सूची को सारांिशत कर� ।

• �थानीय उदाहरणो ंके साथ सूची म� और उ�ाद जोड़�।

पूिछए पूछना

• खा� �सं�रण �ा है?

• कुछ खा� �सं�रण उ�ोग के तैयार उ�ादो ंके उदाहरण दीिजए।
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यूिनट 1.2 : अचार बनाने म� �यु� श�ावली

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस इकाई के अंत म�, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म होग

1. अचार बनाने की �ि�या म� �यु� होने वाली िविभ� श�ावली की सूची बनाइए

2. अचार और पे� बनाने की िविभ� संगठना�क �ि�याओ ंऔर �ि�याओ ंकी चचा� कीिजए

3. खतरो ंसे िनपटने और �� काय� �े� सुिनि�त करने के िलए अपनाए जाने वाले मानको ंपर चचा� कर�

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर �ाइंट �ेज�टेशन और सॉ�वेयर

• फैिसिलटेटर गाइड

• �ित भागी की पु��का

• अचार की श�ावली म� '�ाइिनंग' शािमल है, जो स��यो ंको खारे पानी के घोल म� िभगोने की �ि�या है, 

'िक�न'(फेरम�टशन), जो बै�ी�रया को स�ी म� �ाभािवक �प से चीनी को तोड़ने की अनुमित देता है, और 

'कैिनंग', जो लंबे समय तक भंडारण के िलए अचार को जार म� बंद करने की �ि�या है।

• स� की शु�आत क�ा से पूछकर कर� : आपको �ो ंलगता है िक फल और स�ी �सं�रण की आव�कता 

है।

• फल एवं स�ी �सं�रण की सामा� िविधयो ंका उ�ेख कीिजए।

• बोड� पर �िति�याओ ंको सूचीब� कर� ।

• सूचीब� ��ेक आव�कता को उदाहरणो ंके साथ िव�ार से समझाइए।

• फलो ंऔर स��यो ंके �सं�रण की िविधयो ंको समझाइए

पूिछए पूछना

• अचार �ा है और अचार बनाने के िलए मु� साम�ी �ा होती है?

• िक��त (फम��ेड) अचार और िसरका आधा�रत अचार म� �ा अंतर है?

• नमकीन का उ�े� �ा है और इसे कैसे बनाया जाता है?

• अचार बनाने म� उपयोग होने वाले कुछ सामा� मसाले कौन से ह�, और वे अंितम उ�ाद के �ाद को कैसे 

�भािवत करते ह�?

• मीठे अचार और सोआ के अचार म� �ा अंतर है?
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 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• अचार बनाने म� उपयोग की जाने वाली िविभ� श�ावली

• अचार और पे� के �कार

• अचार बनाने के िलए संगठना�क �ि�याएं

• तैयार उ�ाद िव�ेषण

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� दी गई (तािलका 1.2.1 अचार बनाने की सामा� श�ावली) की मदद से अचार बनाने म� 

�यु� होने वाली िविभ� श�ावली का वण�न कर� ।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (तािलका 1.2.2 �कार के अचार) की मदद से अचार के �कारो ंको �� कर� ।

• �ितभागी पु��का म� दी गई (िच� 1.2.1 अचार बनाने की मानक �ि�या) की मदद से अचार बनाने के िलए 

संगठना�क �ि�याओ ंका वण�न कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• सू�धार छा�ो ंके साथ "अचार चखना" गितिविध कर सकते ह�

गितिविध िववरण

• िविभ� �कार के अचार लाएं, िजनम� िसरका आधा�रत और िक��त (फम��ेड) अचार, मीठा और ख�ा अचार, 

और िविभ� सं�ृित के अचार शािमल ह�।

• िव�ािथ�यो ंसे ��ेक का �ाद चखने को कह� और उपयोग की गई साम�ी और अचार बनाने की िविध की 

पहचान करने का �यास कर� ।

• �ा उ�ोनें ��ेक अचार के बीच के अंतरो ंपर चचा� की और उ�� ��ेक के बारे म� �ा पसंद आया या �ा 

पसंद नही ंआय

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको िवषय के साथ जुड़ने और अचार श�ावली की उनकी समझ का िव�ार करने म� मदद 

करेगी।
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यूिनट 2.1 -  ���गत ताकत और कमजो�रयो ंकी पहचान

यूिनट 2.2 -  िनण�य लेना

यूिनट 2.3 -  संचार कौशल

यूिनट 2.4 -  ���गत ��ता

2.  पेशेवर और कोर कौशल 

एफआईसी/ एन0105



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. उदाहरण द�  िक काय��थल पर �यं को कैसे संचािलत करना है

2. ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंका वण�न कर�

3. काम के माहौल म� पालन करने के िलए खा� सुर�ा ��ता मानको ंका वण�न कर�
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यूिनट 2.1 : ���गत ताकत और कमजो�रयो ंकी पहचान

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. �- मू�ांकन परी�ण कर�

2. ���गत ताकत और कमजो�रयो ंको पहचान�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ),

• �ाइटबोड�,

• माक� र,

• �ोजे�र,

• लैपटॉप,

• ��ुित

• �ितभागी पु��का

• �ोट ताकत, कमजो�रयो,ं अवसरो ंऔर खतरो ंको इंिगत करता है। SWOT (�ोट) इस बारे म� सोचने म� योगदान 

देता है िक उ�� �ा करना चािहए और �ा नही ंकरना चािहए। ढांचा ���गत ताकत और कमजो�रयो ंकी 

पहचान करने म� भी मदद करता है।

• छा�ो ंको एक आ�- मू�ांकन काय� पूरा करने की अनुमित द�  िजसम� वे नेतृ�, संचार, रचना�कता, संगठन 

आिद जैसे कई ���गत गुणो ंपर खुद को �ोर करते ह�। उ�� अपने अंको ंके बारे म� सोचने द�  और मू�ांकन 

के बाद अपनी ���गत ताकत और खािमयो ंकी पहचान कर� ।

• एक समूह चचा� आयोिजत कर�  िजसम� छा� अपनी ���गत श��यो ंऔर दोषो ंको साझा कर सक� । यह 

अ�ास न केवल छा�ो ंको अपने �यं के कौशल और सीमाओ ंकी पहचान करने म� सहायता करेगा ब�� उ�� 

अपने सहपािठयो ंसे सीखने की भी अनुमित देगा।

पूिछए पूछना

• ���गत श��याँ �ा ह�, और उनकी पहचान करना �ो ंमह�पूण� है?

• ���गत ताकत आपको जीवन म� अपने ल�ो ंको �ा� करने म� कैसे मदद कर सकती है?

• ���गत ताकत �ितभा या कौशल से कैसे िभ� होती है?

• कुछ सामा� ���गत श��याँ �ा ह�, और आप उ�� अपने आप म� कैसे पहचान सकते ह�?

• अपनी कमज़ो�रयो ंको पहचानना भी �ो ंज़�री है?
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 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• �ोट

• �ोट अनािलिसस

�ा�ा करना

• (िच� 2.1.1) की सहायता से SWOT (�ोट) के बारे म� अिधक �� कर�  �ोट अनािलिसस), पािट�िसप�ट ह�डबुक 

म� िदया गया है।

   िव�ार म� बताना
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यूिनट 2.2 : िनण�य लेना

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस यूिनट के अंत तक, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म होगं

1. सम�ा को ज�ी और समय पर हल करने के िलए दो या दो से अिधक काय� �णाली चुन� 

2. बताएं िक िनण�य लेना �ा है?

3. िनण�य लेने की िविभ� तकनीको ंकी सूची बनाइए

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर �ाइंट �ेज�टेशन और सॉ�वेयर

• फैिसिलटेटर गाइड

• �ितभागी की पु��का।

• उपल� िवक�ो ंम� कार�वाई के इ�तम पा��म को चुनने की �ि�या को िनण�य लेने के �प म� जाना जाता है। 

इसम� ���गत या संगठना�क उ�े�ो ंके आधार पर मह�पूण� सोच, वजन िवक� और योजना शािमल है। 

�भावी िनण�य लेने के िलए �� संचार, िव�सनीय जानकारी और जो�खम और अ��ता को �बंिधत करने की 

�मता की आव�कता होती है।

• छा�ो ंको एक केस �डी �दान कर�  जहाँ उ�� िनण�य लेना चािहए या योजना बनानी चािहए। यह वा�िवक 

जीवन का प�र�� या का�िनक ��थित हो सकती है।

• छा�ो ं से केस �डी का िव�ेषण करने, उपल� िविभ� िवक�ो ंकी पहचान करने और �दान की गई 

जानकारी के आधार पर िनण�य लेने के िलए कह�।

• यह गितिविध उ�� िनण�य लेने के कौशल का अ�ास करने म� मदद करेगी और िविभ� िवक�ो ंके पेशेवरो ंऔर 

िवप�ो ंको तौलने के मह� को समझेगी।

पूिछए पूछना

• िनण�य लेना वा�व म� �ा है, और दैिनक जीवन म� यह इतना मह�पूण� �ो ंहै?

• िनण�य लेने की �ि�या के चरण �ा ह�?

• िनण�य लेने म� ���गत मू�ो ंऔर िव�ासो ंकी �ा भूिमका है?

• िनण�य लेते समय, आप कई िवक�ो ंके फायदे और नुकसान को कैसे संतुिलत कर सकते ह�?

• आप िकसी िनण�य के जो�खम और लाभो ंका िनधा�रण कैसे कर सकते ह�?
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 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• िनण�य लेना �ा है?

• �भावी िनण�य लेने के चरण

• िनण�य लेने की �मता कैसे िवकिसत कर� ?

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 2.2.1: �भावी िनण�य लेने के चरण) की मदद से �भावी िनण�य लेने की 

�ा�ा कर� ।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (तािलका 2.2.1: िनण�यो ंके मू�ांकन के िलए �ा�प) की मदद से िनण�यो ंका 

मू�ांकन कैसे कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• �भावी िनण�य लेते समय ��ेक समूह को �ान म� रखी गई बातो ंकी एक सूची बनानी चािहए।

गितिविध िववरण

• क�ा को 4- 5 �ितभािगयो ंके समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• जब वह �ितभागी बोड� म� आता है, तो समूह के अ� सद� उसे उन उ�ादो ंकी सूची बताते ह�, िजनके बारे म� 

उ�ोनें सोचा है।

सवाल- जवाब

• उन चीजो ंकी सूची को सारांिशत कर�  जो िनण�य लेने को �भावी बनाती ह�।
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यूिनट 2.3 : संचार कौशल

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

1. संचार कौशल के �कारो ंको �रकॉड� कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ),

• �ाइटबोड�,

• माक� र,

• �ोजे�र,

• लैपटॉप,

• �ितभागी पु��का

• संचार �मता �ादातर बॉस, सहकिम�यो ंऔर कम�चा�रयो ंके साथ �भावी ढंग से संवाद करने की �मता को 

संदिभ�त करती है। यह हर उ�म का एक आव�क घटक है।

• संचार सूचना को एक �थान से दूसरे �थान पर ले जाने की ि�या है। इसे मौ�खक �प से (भाषण के मा�म से), 

िल�खत (मुि�त या िडिजटल मीिडया जैसे पु�को,ं पि�काओ,ं वेबसाइटो,ं या ईमेल के मा�म से), �ािफक �प 

से (लोगो, मानिच�, वाता�लाप या �ाफ़ के मा�म से), या अशा��क �प से (शरीर की भाषा, इशारो ं�ारा) 

िवत�रत िकया जा सकता है। , टोन और आवाज की िपच)। �वहार म�, यह अ�र इनका संयोजन होता है।

• काय��थल म� उ�ादक संचार कौशल असहमित को कम कर सकते ह�, प�रयोजना के जो�खमो ंको अ��� �प 

से कम कर सकते ह�, और इसिलए काम को और अिधक मनोरंजक बना सकते ह�।

• �ा छा�ो ंने उनकी जोड़ी बनाकर सि�य �प से सुनने का अ�ास िकया है और उ�� कुछ िमनटो ंके िलए 

अपने साथी की कहानी सुनने के िलए कहा है। बाद म�, उ�� सं�ेप म� बताएं िक उनके साथी ने यह सुिनि�त करने 

के िलए �ा कहा िक वे सि�य �प से सुन रहे थे। यह गितिविध उ�� संचार म� सुनने के मह� को समझने म� 

मदद करेगी।

• �ा छा�ो ंने िबना बोले भावनाओ ंया भावो ंका अिभनय करके गैर- मौ�खक संचार का अ�ास िकया है। यह 

गितिविध उ�� संचार म� गैर- मौ�खक संकेतो ंके मह� को समझने म� मदद करेगी और यह बताए गए संदेश को 

कैसे �भािवत कर सकती है।

• एक साव�जिनक बोलने का काय� असाइन कर�  जहाँ छा�ो ंको अपनी पसंद के िवषय पर एक ��ुित तैयार करनी 

है और ��ुत करनी है। यह गितिविध उ�� बोलने, अपने िवचारो ंको �व��थत करने और अपने संदेश को �� 

और संि�� तरीके से ��ुत करने म� आ�िव�ास िवकिसत करने म� मदद करेगी।

15

िपकल मेिकंग तकनीिशयन



पूिछए पूछना

• संचार वा�व म� �ा है, और दैिनक जीवन म� यह इतना मह�पूण� �ो ंहै?

• संचार के िकतने �कार ह� और उनका उपयोग कैसे िकया जाता है?

• �भावी संचार के मूलभूत घटक �ा ह�?

• आप सहकिम�यो,ं प�रवार के सद�ो ंऔर दो�ो ंजैसे िविभ� �कार के लोगो ंके साथ �भावी ढंग से कैसे संवाद 

करते ह�?

• अ�े संचार म� �ा बाधाएँ ह�, और उ�� कैसे दूर िकया जा सकता है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• संचार कौशल के �कार और काय��थल पर उनके अनु�योग।

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 2.3.1: आव�क संचार कौशल) की मदद से संचार कौशल के �कारो ंको 

�� कर� ।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए मु� सि�य �वण कौशल (िच� 2.3.2: 7 �मुख सि�य �वण कौशल) की 

सहायता से वण�न कर� । 

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को कारणो ंकी एक सूची िवकिसत करनी चािहए िक �सं�रण तकनीिशयन को अ�े संचार 

कौशल की आव�कता �ो ंहै।

गितिविध िववरण

• �ितभािगयो ंकी कुल सं�ा के आधार पर क�ा को दो या अिधक समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• बोड� को सूची ��ुत करने के िलए समूहो ंको एक �ितिनिध चुनने के िलए कह�।

सवाल- जवाब

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

•  हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

•  हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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यूिनट 2.4 : ���गत ��ता

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

कहना

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

1. �ा� और सुर�ा नीितयो ंऔर �ि�याओ ंके �कारो ंकी पहचान कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ),

• �ाइटबोड�,

• सोप िडसप�सर,

• ह�ड सैिनटाइज़र

• माक� र,

• �ोजे�र,

• लैपटॉप,

• �ितभागी पु��का

• ���गत ��ता श� का �योग उन िदनचया� और काय� का वण�न करने के िलए िकया जाता है जो लोग खुद 

को साफ रखने और अ�े �ा� का समथ�न करने के िलए करते ह�। इसम� नहाना या नहाना, अपने दांतो ंको 

�श करना, अपने हाथो ंको साफ करना और अपने बालो ंऔर नाखूनो ंको बनाए रखना जैसे काम शािमल ह�।

• ���गत ��ता मह�पूण� है �ोिंक यह बीमा�रयो ंऔर बीमा�रयो ंके जो�खम को कम करती है, कीटाणुओ ं

और जीवाणुओ ंके संचरण को रोकती है, और सामा� �ा� और भलाई को बढ़ाती है।

• ���गत ��ता सामािजक और �ावसाियक दोनो ंसंदभ� म� मह�पूण� है �ोिंक इसे अ�र एक ��� के 

नैितक च�र� और दूसरो ंके �ित स�ान के �र के माप के �प म� देखा जाता है।

• लोग दैिनक िदनचया� म� उिचत ���गत ��ता �थाओ ंको शािमल करके उ�ृ� �ा� को �ो�ािहत कर 

सकते ह� और एक सकारा�क आ�- छिव को बनाए रख सकते ह�।

• आप ���गत ��ता के िलए इसे �ो ंआव�क समझते ह�" जैसे �� पूछकर क�ा म� चचा� आरंभ कर� ?

• �ितभािगयो ंसे �िति�या �ा� कर� ।

• उनकी �िति�याओ ंके आधार पर �ा�ा कर�  िक कैसे ���गत ��ता अ�े �ा� को बनाए रखने म� 

मदद करती है।

• उ�� िदखाएं िक हाथ कैसे ठीक से धोए जाते ह�।
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पूिछए पूछना

• ���गत ��ता �ा है, और यह �ो ंमह�पूण� है?

• अ�ी ���गत ��ता बनाए रखने के िलए आव�क अ�ास �ा ह�?

• खराब ���गत ��ता शारी�रक �ा� को कैसे �भािवत करती है?

• मानिसक और भावना�क �ा� के िलए अ�ी ���गत ��ता के �ा लाभ ह�?

• आप प�रवार के सद�ो,ं दो�ो ंऔर सहकिम�यो ंके बीच अ�ी ���गत ��ता �थाओ ंको कैसे �ो�ािहत 

कर सकते ह�?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• ���गत ��ता �ा है?

• ���गत ��ता कैसे बनाए रखी जाती है?

• हाथ धोने का मह� और हाथ कब और कैसे धोने चािहए?

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 2.4.2: ���गत ��ता) की मदद से ���गत ��ता को 

�� कर� ।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 2.4.3: हाथ धोने के तरीके) की मदद से िकसी भी खा� सुर�ा 

�णाली के िलए उिचत हाथ धोने का वण�न कर� । (िश�क या तो ���गत �प से हाथ धोने का उिचत 

तरीका बता सकते ह� या इसके िलए �ोजे�र और इंटरनेट का उपयोग कर सकते ह�)

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 2.4.4: सैिनटाइजर का उपयोग) की मदद से समझाएं िक 

सैिनटाइजर का उपयोग कैसे कर� ।

• �ितभागी ह�डबुक म� िदए गए (िच� 2.4.5: हाथ धोने और साफ करने का समय) की मदद से बताएं िक 

कब हाथ धोना और साफ करना है

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• क�ा के सभी छा�ो ंको शािमल करते �ए एक ���गत ��ता ��ट कर�

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको समूहो ंम� िवभािजत कर�  और उ�� अलग- अलग ���गत ��ता प�र�� सौपं� जैसे िक दाँत साफ 

करना, हाथ धोना और नहाना।
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• �ा उ�ोनें ऐसे नाटक बनाए ह� जो अ�ी ��ता �थाओ ंको �दिश�त करते ह� और उ�� क�ा के सामने 

�दिश�त करते ह�।

सवाल- जवाब

• यह गितिविध अ�ी ��ता �थाओ ंको मजबूत करते �ए छा�ो ंको उनके संचार और सहयोग कौशल 

िवकिसत करने म� मदद करेगी।
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िट�िणयाँ
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यूिनट 3.1 -  सफाई और रखरखाव

3. अचार बनाने के िलए 

काय� �े� और �ि�या 

मशीनरी तैयार कर�और बनाए रख� 

एफआईसी/ एन0105



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

• अचार बनाने के उ�ादन की तैयारी कैसे कर�

• अचार बनाने के िलए उ�ादन �े� की सफाई कैसे कर�
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यूिनट 3.1 : सफाई और रखरखाव

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

1. काय� �े� की सफाई और रखरखाव म� �यु� साम�ी और उपकरणो ंकी सूची बनाएं।

2. काय� �े� और मशीनरी की सफाई म� उपयोग िकए जाने वाले सैिनटाइजर की सूची बनाएं।

3. िविभ� �कार की अपिश� (कचरा) साम�ी की पहचान कर�  और उ�� सुरि�त �प से िनपटाने के तरीको ंको 

समझ�।

4. काय� म� �यु� उपकरणो,ं उपकरणो ंऔर मशीनरी के िनरी�ण के िलए िनरी�ण �ि�या िनिद�� कर� ।

5. संबंिधत �ािधकरण को दोषपूण� उपकरण और उपकरण जैसी सूचना की सूचना देने के मह� को बताएं।

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• पी. पी. ई.

• ��ालक

• खा� सुर�ा मैनुअल

• पावर�ाइंट ��ुित

• �ितभागी पु��का

• "आपके िवचार म� काय� �े� की सफाई करना �ो ंआव�क है" जैसे �� पूछकर क�ा म� चचा� आरंभ कर� ?

• "हम पूरे काय� �े� को कैसे साफ कर सकते ह�"?

• �ितभािगयो ंसे �िति�या �ा� कर� ।

• उनकी �िति�याओ ंसे िच�ण, समझाएं िक काय� �े� को भोजन- संपक�  सतहो ंऔर गैर- खा� आचरण सतहो ंम� 

कैसे िवभािजत िकया जा सकता है।

• �ितभािगयो ंको िविभ� खा� संपक�  और गैर- खा� संपक�  सतहो ंके बारे म� �िति�या देने के िलए एक समूह 

गितिविध आयोिजत कर� ।

• उ�ोग म� उपयोग िकए जाने वाले सामा� �कार के सफाई एज�टो ंपर चचा� कर� ।

• खा�- संपक�  और गैर- खा�- संपक�  सतहो ं(समूह गितिविध से) की सूची का उपयोग करते �ए, सतहो ंकी 

सफाई के िलए उपयोग िकए जाने वाले िविभ� उपकरणो,ं रसायनो ंऔर सैिनटाइज़र पर चचा� कर� ।

• सफाई काय��म पर िव�ार से चचा� कर� ।
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पूिछए पूछना

• सफाई वा�व म� �ा है और यह इतना मह�पूण� �ो ंहै?

• आव�क सफाई और रखरखाव उपकरण और आपूित� �ा ह�?

• सफाई के िविभ� तरीके �ा ह� और उनका उपयोग कैसे िकया जाता है?

• आप िविभ� �कार के उपकरणो ंऔर सुिवधाओ ंको �� और काया��क कैसे रख सकते ह�?

• सफाई और रखरखाव के िलए सुर�ा सावधािनयाँ �ा ह�, और िकतनी दुघ�टनाओ ंया चोटो ंसे बचा जा सकता है?

कहना

• खा� �सं�रण उ�ोग म� सफाई और ��ता �ि�या आव�क काय��म ह�। खा� सुर�ा और गुणव�ा 

सुिनि�त करने के िलए यह हमेशा एक मह�पूण� त� रहा है।

• मानक िनयमो ंका अनुपालन सुिनि�त करने और संदूषण को रोकने के िलए खा� �सं�रण उ�ोगो ंको बेदाग 

साफ होना चािहए। यह सुिनि�त करने के िलए िक उ�ाद खपत के िलए पूरी तरह से सुरि�त है, बेतरतीब मलबे 

से लेकर जंग के गु�े और प�ट तक सब कुछ खा� पदाथ� से साफ रखा जाना चािहए, इसिलए खा� �सं�रण 

संचालन के िलए लगातार सफाई मह�पूण� है। हालांिक, खा� उ�ोग म� उपयोग की जाने वाली मशीनरी और 

उपकरणो ंकी जिटलता के कारण पूरी �ि�या काफी पेचीदा है।

• िव�ार से समझाइए िक इन सफाई एज�टो ंका उपयोग �ो ंिकया जाता है। कृपया उन संभािवत जो�खमो ंपर 

चचा� कर�  जो गलत संचालन से उ�� हो सकते ह� और उनका उपयोग करते समय िजन सुर�ा उपायो ंका पालन 

िकया जाना चािहए।

• सफाई एज�टो ंके नमूने क�ा को िदखाने के िलए �व��थत कर� ।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• काय� �े� और मशीनरी की सफाई और ��त

• काय� �े� और मशीनरी के िलए सफाई उपकरण और साम�ी के �कार �ा ह�?

• बता द�  िक सभी सफाई एज�ट और सैिनटाइजर ऐसे पदाथ� ह� िजनका उपयोग सफाई के िलए िकया 

जाता है

• ��ता और सफाई के िलए �भावी अ�ास

• िव�ृत रखरखाव और जाँच कर�

• उपकरण, उपकरण और मशीनरी के िलए िनरी�ण िविधयो ंको प�रभािषत कर�

• अपिश� (कचरा) िनपटा

�ा�ा करना
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• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 3.1.1 सफाई और ��ता के कारण) की मदद से ��ता और 

सफाई को सं�ेप म� समझाएं।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 3.1.2 सफाई काय� �े� �ेिणयो)ं की मदद से ��ता और सफाई 

के िलए �भावी अ�ासो ंका वण�न कर� ।

• �ितभागी पु��का म� दी गई (िच� 2.11 सफाई और ��ता के कारण) की मदद से ��ता और 

सफाई के िलए �भावी अ�ासो ंका वण�न कर� ।

• िच�ण कर�सफाई उपकरण�ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 3.1.3 काय� �े� की सफाई के िलए 

उपकरण और साम�ी की सूची) की मदद से।

• िभ� िच�ण कीिजएअलग- अलग और िविश� प�र��थितयो ंम� उपयोग िकए जाने वाले िडटज�ट की 

र�जपािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 3.1.4 िडटज�ट की िविभ� र�ज) की मदद से।

• �� कीिजएतीनखा� �सं�रण उ�ोग म� उपयोग के िलए �ीकाय� �कार के सैिनटाइज़र 

समाधानपािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 3.1.5 काय� �े� और मशीनरी के िलए सैिनटाइज़र की 

सूची) की मदद से।

• पािट�िसप�ट ह�बुक म� िदए गए (िच� 3.1.6 काय� �े� और उपकरणो ंकी सफाई के िलए मानक अ�ास) 

की मदद से काय� �े�ो ंकी सफाई के िलए मानक अ�ासो ंको �� कर� ।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 3.1.7 �े� फॉर �ीिनंग वक�  ए�रया) की मदद से काय� �े�ो ंकी 

सफाई के िलए मानक अ�ासो ंको �� कर� ।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 3.1.8 फलो ंके गूदे �सं�रण मशीनरी और उपकरण के िलए 

सफाई �ि�या) की मदद से मशीनरी की सफाई के िलए मानक अ�ासो ंका वण�न कर� ।

• �ो चाट� की मदद से संबंिधत �ािधकरण को �रपोट� करने का मह� समझाता है(िच� 3.1.9 दोषपूण� 

उपकरण और उपकरण की सूचना देने का मह�), पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदया गया है।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को खा� �सं�रण यूिनट म� खा� और गैर- खा� संपक�  सतहो ंका िवकास करना चािहए।

गितिविध िववरण

• �ितभािगयो ंकी कुल सं�ा के आधार पर क�ा को दो या अिधक समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• समूहो ंम� से एक को काय� �े� म� भोजन- संपक�  सतहो ंके साथ आना होगा। (आप बत�न की तरह संकेत दे सकते 

ह�)

• दूसरे समूह को काय� �े� म� गैर- खा� संपक�  सतहो ंके साथ आना होगा। (आप दीवारो ंकी तरह संकेत दे सकते 

ह�)

• सूची के साथ आने के िलए उ�� पया�� समय द�।

• बोड� को सूची ��ुत करने के िलए समूहो ंको एक �ितिनिध चुनने के िलए कह�।
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डीसंि��

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

◦ हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

◦ हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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िट�िणयाँ
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यूिनट 4.1 -  �मता उपयोग

यूिनट 4.2 -  योजना उ�ादन �म

यूिनट 4.3 -  क�े माल की ह�डिलंग

यूिनट 4.4 -  फलो ंऔर स��यो ंम� खराब होने की पहचान कर�

4. अचार बनाने की तैयारी 
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सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. गुणव�ा और �ेड के िलए क�े माल की जाँच कर� ।

2. क�े माल को संसािधत करने और ठीक िकए गए क�े माल को सं�िहत करने की �ि�या को समझाइए।

3. अचार बनाने की िविभ� िविधयो ंका वण�न कीिजए।

4. पैिकंग की मूल �ेिणयो ंकी �ा�ा कीिजए।
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यूिनट 4.1 :  �मता उपयोग

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. क�े माल और जनश�� के अनुमान की जाँच कर� ।

• �ितभागी पु��का

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर पॉइंट ��ुित और सॉ�वेयर

• वॉशर, पीलर,

• सुर�ा�क द�ाने,

• िसर की टोिपयां,

• �योगशाला कोट,

• सुर�ा च�े,

• सुर�ा जूते,

• मंुह के मुखौटे,

• ��ालक,

• खा� सुर�ा मैनुअल

• फैिसिलटेटर गाइड

• �ितभागी पु��का

• छा�ो ंको एक ऐसी कंपनी का वा�िवक जीवन का केस �डी द�  जो �मता उपयोग के साथ संघष� कर रही है। 

छा�ो ंको �मता उपयोग को �भािवत करने वाले त�ो,ं सामने आने वाली बाधाओ ंऔर �मता उपयोग म� सुधार 

के िलए �वहाय� समाधानो ंकी पहचान करने के िलए केस �डी का िव�ेषण करना चािहए।

• छा�ो ंको िविनमा�ण कारखाने के दौरे पर ले जाएं तािक यह देखा जा सके िक िनगम अपने लाभ के िलए �मता का 

उपयोग कैसे करते ह�। यह समझने के िलए िक संगठन कैसे द�ता और �मता उपयोग को अिधकतम कर 

सकते ह�, उ�� िनमा�ण �ि�या, उपयोग िकए गए उपकरण और �ाफ �बंधन अ�ासो ंपर नज़र रखने को कह�।

• िकसी �वसाय के �ामी या �बंधक को उनके �े� म� �मता उपयोग पर क�ा से बात करने के िलए आमंि�त 

करना एक अ�ा िवचार है। अितिथ व�ा के िलए �� तैयार कर�  तािक छा� इस बात की अंत��ि� �ा� कर सक�  

िक �वसाय वा�िवक दुिनया के प�र��ो ंम� �मता उपयोग को कैसे अपनाते ह�।

• एक कंपनी के िलए एक �मता उपयोग चाट� बनाएं और छा�ो ंको �झान, �मता उपयोग को �भािवत करने वाले 

चर और सुधार के संभािवत �े�ो ंकी खोज के िलए इसका िव�ेषण कर� ।
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पूछना पूछना

• �मता उपयोग वा�व म� �ा है, और यह �वसायो ंके िलए मह�पूण� �ो ंहै?

• कंपनी के �मता उपयोग को कौन से कारक �भािवत करते ह�?

• कंपिनयां �मता उपयोग का आकलन और िनगरानी कैसे कर सकती ह�?

• पूरी �मता से चलने और िनचले �र पर काम करने के �ा फायदे और नुकसान ह�?

• �वसाय �मता उपयोग को कैसे अनुकूिलत कर सकते ह�?

• जब �मता उपयोग को अिधकतम करने की बात आती है तो फम� को िकन सम�ाओ ंका सामना करना पड़ता 

है?

कहना

• क�े माल और �म का अनुमान लगाना प�रयोजना योजना और �बंधन के मह�पूण� भाग ह�। िकसी प�रयोजना 

के िलए आव�क साम�ी के �कार और मा�ा की पहचान करने और उनकी लागत की गणना करने की �ि�या 

को क�े माल के अनुमान के �प म� जाना जाता है। यह प�रयोजना की ज�रतो,ं िविनद�शो ंऔर समय सा�रणी 

की पूरी तरह से जांच की आव�कता है।

• जनश�� का अनुमान लगाने म� प�रयोजना के िलए आव�क ���यो ंकी सं�ा के साथ- साथ उनकी 

�मताओ,ं �माणप�ो ंऔर अनुभव का िनधा�रण करना शािमल है। इसम� प�रयोजना के पैमाने, जिटलता और 

समय- सीमा का िव�ेषण करने के साथ- साथ िकसी भी िविश� पदो ंया कत��ो ंको भरना शािमल है।

• अ�ी प�रयोजना योजना, बजट और संसाधन आवंटन के िलए क�े माल और �म का सटीक अनुमान लगाना 

मह�पूण� है। सटीक अनुमान के िबना, प�रयोजनाओ ंको देरी, लागत म� वृ�� या अपया�� संसाधनो ंका सामना 

करना पड़ सकता है, िजसके प�रणाम��प असंतोषजनक प�रणाम हो सकते ह�।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• क�े माल और जनश�� का अनुमान

• जैम और जेली बनाने के िलए क�े माल का अनुमान लगाने के िलए �ारंिभक और अंितम सूची के मू� 

का पता लगाने के िलए िविभ� सू� उपयोग िकए जाते ह�।

�ा�ा करना

• �ितभागी ह�डबुक म� िदए गए (िच� 4.1.1 उ�ादन के िलए जनश�� अनुमान की गणना करने के 

चरण) की मदद से उ�ादन के िलए जनश�� का अनुमान लगाने के चरणो ंको �� कर� ।

   िव�ार म� बताना
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संि��

• छा�ो ंके साथ िसमुलेशन गेम खेल�।

गित िविध िववरण

• छा�ो ंको छोटे समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• ��ेक समूह को एक अलग �ावसाियक प�र�� द�।

• ��ेक प�र�� म�, समूह को �वसाय की �मता उपयोग का िव�ेषण करना चािहए और लागत को कम करते 

�ए �मता उपयोग को अिधकतम करने के िलए िनण�य लेना चािहए।

• सबसे कम लागत पर उ�तम �मता उपयोग वाला समूह जीतता है।

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको �मता उपयोग और इसे �भािवत करने वाले िविभ� कारको ंकी बेहतर समझ िवकिसत 

करने म� मदद करेगी।

• यह मह�पूण� सोच, सम�ा को सुलझाने और टीमवक�  कौशल को भी �ो�ािहत करेगा, �ोिंक छा� �मता 

उपयोग प�र��ो ंका िव�ेषण करने और द�ता और लाभ�दता को अिधकतम करने के िलए समाधान 

िवकिसत करने के िलए िमलकर काम करते ह�।

 गितिविध
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यूिनट 4.2 :  योजना उ�ादन �म

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस मॉ�ूल के अंत म�, �ितभागी िन�िल�खत म� स�म हो जाएगा:

1. संसाधनो,ं जनश�� और मशीनरी की �मता को अिधकतम करने के िलए उ�ादन की योजना बनाएं

2. बैच आकार की गणना कर�  और उ�ादन अनुसूची और मशीन की �मता के आधार पर त�ाल आदेशो ंको 

�ाथिमकता द�

3. कंपनी के मानको ंके िलए क�े माल की गुणव�ा की पुि� की जाँच कर�

• �ितभागी पु��का

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर पॉइंट ��ुित और सॉ�वेयर

• वॉशर, पीलर,

• सुर�ा�क द�ाने,

• िसर की टोिपयां,

• �योगशाला कोट,

• सुर�ा च�े,

• सुर�ा जूते,

• मंुह के मुखौटे,

• ��ालक,

• खा� सुर�ा मैनुअल

• फैिसिलटेटर गाइड

• छा�ो ंको एक िनमा�ण संगठन का वा�िवक जीवन का केस �डी द� , िजसने उ�ादन अनु�म योजना के साथ 

संघष� िकया है। उ�ादन योजना को �भािवत करने वाले त�ो,ं सामने आने वाली बाधाओ ंऔर उ�ादन द�ता 

बढ़ाने के िलए �वहाय� समाधानो ंकी खोज करने के िलए छा�ो ंके साथ केस �डी का िव�ेषण कर� । पेश िकए 

गए िवचारो ंको अ� उ�ादन िनयोजन प�र��ो ंपर कैसे लागू िकया जा सकता है, इस बारे म� केस �डी की 

जांच करने के बाद बातचीत की सुिवधा �दान कर� ।

• एक ऐसा �ोजे� बनाएं िजसम� छा�ो ंको �ोड�न सी�� स को िडजाइन और िन�ािदत करने की ज�रत हो। 

यह उ�ाद के िनमा�ण के िलए उ�ाद िडजाइन और उ�ादन रणनीित �थािपत करने की आव�कता हो सकती 

है। छा�ो ंको उ�ादन योजना और अनु�मण के साथ- साथ प�रयोजना �बंधन �मताओ ंम� अनुभव �ा� होगा।
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पूछना पूछना

• �ोड�न सी�� स �ा है, और मै�ुफै��रंग संगठनो ंके िलए अपने �ोड�न सी�� स को िडजाइन करना �ो ं

ज�री है?

• उ�ादन योजना को �भािवत करने वाले िविभ� कारक �ा ह�, जैसे मांग, �मता और सूची?

• उ�ादन अनु�म की योजना बनाने के िलए कई �ि�कोण �ा ह�, जैसे िक समय- समय पर िनमा�ण, बैच उ�ादन 

और िनरंतर �वाह उ�ादन?

• द�ता और लाभ�दता को अिधकतम करने के िलए िनमा�ण संगठन अपने उ�ादन अनु�मो ंको कैसे सुधार 

सकते ह�?

• अपया�� उ�ादन योजना के संभािवत जो�खम �ा ह�, जैसे �ॉक आउट, ओवर �ोड�न और अपिश� 

(कचरा)?

कहना

• उ�ादन �म की योजना बनाने म� यह तय करना शािमल है िक िनमा�ण �ि�या के दौरान कौन से काय� िकस �म 

म� पूरे िकए जाएंगे। संसाधन द�ता को अिधकतम करने, देरी को कम करने और उ� गुणव�ा वाले उ�ादो ंको 

िवत�रत करने के िलए इस �म को सावधानीपूव�क िडज़ाइन िकया जाना चािहए।

• िडजाइन चरण आमतौर पर उ�ादन �ि�या का पहला चरण होता है, इसके बाद साम�ी अिध�हण, िनमा�ण, 

संयोजन और परी�ण होता है। यह सुिनि�त करने के िलए �ि�या म� ��ेक चरण िनि�त �प से समयब� होना 

चािहए िक संसाधनो ंकी आव�कता होने पर प�ंच यो� हो और �ि�या सुचा� �प से चलती रहे।

• इसके अलावा, िनमा�ण �म की �व�था करते समय, मशीन की �मता, �म उपल�ता और गुणव�ा िनयं�ण 

जैसे मु�ो ंपर िवचार िकया जाना चािहए। �वसाय अपनी िनमा�ण �ि�याओ ंका अनुकूलन कर सकते ह�, लागत 

कम कर सकते ह�, और उ� गुणव�ा वाले उ�ाद िवत�रत कर सकते ह� जो उ�ादन �म को �ान से �व��थत 

करके �ाहक की मांग से मेल खाते ह�।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• क�े माल और जनश�� का अनुमान

• जैम और जेली बनाने के िलए क�े माल का अनुमान लगाने के िलए �ारंिभक और अंितम सूची के मू� 

का पता लगाने के िलए िविभ� सू� उपयोग िकए जाते ह�।

�ा�ा करना

• समझाओ अचार बनाने म� �यु� होने वाली साम�ी को उनकी भूिमकाओ ंके आधार पर समूहो ंम� 

िवभािजत िकया जाता है �ितभागी पु��का म� दी गई (तािलका 4.2.1: उ�ादन �म की योजना 

बनाना) की मदद से।

   िव�ार म� बताना
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 गितिविध

संि��

• छा�ो ंके साथ एक समूह िवचार- मंथन स� आयोिजत कर� ।

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको छोटे समूहो ंम� िवभािजत कर�  और ��ेक समूह को एक अलग िनमा�ण प�र�� द�।

• ��ेक प�र�� म�, समूह को मंथन करना चािहए और लागत को कम करते �ए और द�ता को अिधकतम करते 

�ए �ाहको ंकी मांग को पूरा करने के िलए उ�ादन �म की योजना बनानी चािहए।

• िवचार- मंथन स� के बाद, ��ेक समूह को अपनी योजना क�ा के सामने ��ुत करने द�  और ��ेक योजना की 

ताकत और कमजो�रयो ंपर चचा� की सुिवधा �दान कर� ।

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको उ�ादन योजना और अनु�मण और इसे �भािवत करने वाले िविभ� कारको ंकी बेहतर 

समझ िवकिसत करने म� मदद करेगी।

• वे मह�पूण� सोच, सम�ा को सुलझाने और टीमवक�  कौशल को भी �ो�ािहत कर� गे, �ोिंक छा� उ�ादन 

योजना प�र��ो ंका िव�ेषण करने और द�ता और लाभ�दता को अिधकतम करने के िलए समाधान 

िवकिसत करने के िलए िमलकर काम करते ह�।
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यूिनट 4.3 : क�े माल की ह�डिलंग

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा

1. गुणव�ा और �ेड के िलए क�े माल की जाँच कर�

2. उ�ादन के िलए क�ा माल तैयार कर�

3. पानी की गुणव�ा का परी�ण करने और जल �र का स�ापन करने के िलए नमूना लेने की �ि�या को याद कर�

4. ड� ाईंग लाइन क�ेयर और सॉिट�ग लाइन क�ेयर के मह� पर चचा� कर�

5. फलो ंऔर स��यो ंको छीलने और काटने की ि�यािविध को समझाइए

6. छीलने की मशीन के संचालन का वण�न कर�

• �ितभागी पु��का

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर पॉइंट ��ुित और सॉ�वेयर

• वॉशर, पीलर,

• वेिजटेबल कटर/�ाइसर,

• ��डर, पैकेिजंग मशीन,

• सुर�ा�क द�ाने,

• िसर की टोिपयां,

• �योगशाला कोट,

• सुर�ा च�े,

• सुर�ा जूते,

• मंुह के मुखौटे,

• ��ालक,

• खा� सुर�ा मैनुअल

• फैिसिलटेटर गाइड

• छा�ो ंको समूहो ंम� िवभािजत कर�  और ��ेक समूह को काय� करने के िलए एक अलग क�े माल को संभालने 

का प�र�� सौपं�।

• छा�ो ंको केस �डी �दान कर�  जो िविभ� चुनौितयो ंऔर क�े माल के �बंधन म� सव��म �थाओ ंको उजागर 

करते ह�। छा�ो ंसे केस �डी का िव�ेषण करने और िसफा�रश� िवकिसत करने के िलए कह� िक कैसे शािमल 
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कंपिनयां अपनी क�ी साम�ी से िनपटने की �ि�याओ ंम� सुधार कर सकती ह�।

• यिद संभव हो, तो िव�ािथ�यो ंके िलए िकसी िनमा�ण संयं� या गोदाम म� जाने की �व�था कर�  तािक वे कार�वाई म� 

क�े माल को संभालने की �ि�याओ ंका िनरी�ण कर सक� । यह छा�ो ंको उिचत ह�डिलंग तकनीको ंके मह� 

और संभािवत जो�खमो ंऔर चुनौितयो ंको ��� �प से देखने म� मदद कर सकता है।

पूछना पूछना

• क�े माल की ह�डिलंग �ा है और िनमा�ण कंपिनयो ंके िलए यह �ो ंमह�पूण� है?

• िनमा�ण म� उपयोग िकए जाने वाले िविभ� �कार के क�े माल �ा ह�, और वे ह�डिलंग आव�कताओ ंके मामले 

म� कैसे िभ� ह�?

• क�े माल की अनुिचत ह�डिलंग से जुड़े जो�खम �ा ह�, जैसे संदूषण, गुणव�ा की हािन और सुर�ा संबंधी खतरे?

• क�े माल को संभालने के कुछ सामा� तरीके �ा ह�, जैसे मैनुअल ह�डिलंग, �चािलत ह�डिलंग और ब� 

ह�डिलंग?

• िनमा�ण कंपिनयां ह�डिलंग, भंडारण और प�रवहन के दौरान क�े माल की गुणव�ा और सुर�ा कैसे सुिनि�त 

कर सकती ह�?

कहना

• िविनमा�ण या औ�ोिगक �ि�याओ ंम� उपयोग िकए जाने वाले क�े माल के प�रवहन, भंडारण और �सं�रण 

की �ि�या को क�े माल की ह�डिलंग के �प म� जाना जाता है। उ�ाद की गुणव�ा और सुर�ा सुिनि�त करने, 

अपिश� (कचरा) और संदूषण को कम करने और काय��थल दुघ�टनाओ ंको रोकने के िलए क�े माल की 

ह�डिलंग मह�पूण� है।

• साम�ी िनरी�ण, भंडारण, ह�डिलंग और �सं�रण सभी क�े माल की ह�डिलंग का िह�ा ह�। जो�खमो ंको कम 

करने और िविनयमो ंका अनुपालन सुिनि�त करने के िलए, इन काय� को �थािपत �ोटोकॉल और सुर�ा 

�ि�याओ ंके अनुसार िकया जाना चािहए।

• यह गारंटी देने के िलए िक साम�ी िनिद�� गुणव�ा और सुर�ा मानको ंको पूरा करती है, उिचत क�े माल की 

ह�डिलंग के िलए उपयु� उपकरण, �िश�ण और िनरंतर िनगरानी और परी�ण के उपयोग की आव�कता 

होती है। �भावी क�े माल की ह�डिलंग से फम� को अपनी उ�ादन �ि�याओ ंम� सुधार करने, लागत बचाने और 

उ�ाद की गुणव�ा और �ाहको ंकी खुशी म� सुधार करने म� मदद िमल सकती है।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• क�े माल का �बंधन कैसे कर� ?

• पीिलंग मशीन का संचालन?

• फलो ंऔर स��यो ंको छील� और काट�?

• क�े माल की गुणव�ा जांच �ा है?

�ा�ा करना
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• अचार बनाने की �ि�या से पहले क�े माल की �ि�या का वण�न कर�  िच� (4.3.3: पीिलंग मशीन की 

�ि�या) �ितभागी पु��का म� िदया गया है।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� दी गई (िच� 4.3.4 फलो ंको छीलना, को�रंग और �ाइस करना) की मदद से 

पीिलंग मशीन की काय�- �वाह �ि�या को समझाइए।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• एक समूह चचा� शु� कर�क�े माल की ह�डिलंग के िविभ� पहलुओ ंके बारे म�।

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको सुर�ा, गुणव�ा िनयं�ण और पया�वरणीय ��थरता जैसे क�े माल की ह�डिलंग के िविभ� पहलुओ ंके 

बारे म� इंटरै��व चचा�ओ ंम� भाग लेने के िलए �ो�ािहत कर� ।

• आलोचना�क सोच को �ो�ािहत करने के िलए खुले ��ो ंका उपयोग कर�  और छा�ो ंको अपने �यं के अनुभव 

और �ि�कोण साझा करने के िलए �ो�ािहत कर� ।

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको क�े माल की ह�डिलंग और उ�ादन म� अ�ी ह�डिलंग �ि�याओ ंके मह� की अिधक 

गहन समझ िवकिसत करने म� सहायता करेगी।

• जब छा� िविवध प�र��थितयो ंकी जांच करने और उ�र उ�� करने के िलए सहयोग करते ह�, तो वे सहयोग, 

मह�पूण� सोच और सम�ा को सुलझाने की �मताओ ंको भी �ो�ािहत कर� गे।
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यूिनट 4.4 : फलो ंऔर स��यो ंम� खराब होने की पहचान कर�

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. खराब होने की पहचान करने के िलए स��यो ंऔर फलो ंका िनरी�ण कैसे कर� , समझाएं

• �ितभागी पु��का

• कं�ूटर

• �ोजे�न उपकरण

• पावर पॉइंट ��ुित और सॉ�वेयर

• वॉशर, पीलर,

• वेिजटेबल कटर/�ाइसर,

• ��डर, पैकेिजंग मशीन,

• सुर�ा�क द�ाने,

• िसर की टोिपयां,

• �योगशाला कोट,

• सुर�ा च�े,

• सुर�ा जूते,

• मंुह के मुखौटे,

• ��ालक,

• खा� सुर�ा मैनुअल

• फैिसिलटेटर गाइड

• छा�ो ंको िविभ� �कार के ताजे फल और स��यां परोस�, िजनम� कुछ सड़े �ए या अिधक पके �ए भी शािमल ह�। 

उ�� उ�ाद का सावधानीपूव�क िनरी�ण करने और सड़ने के िकसी भी ल�ण की पहचान करने का िनद�श द� , 

जैसे भूरापन, मुलायम ध�े, या अजीब गंध।

• फलो ंऔर स��यो ंम� होने वाले िविभ� �कार के नुकसानो ंके बारे म� समूह वाता�लाप आयोिजत कर� , जैसे 

बै�ी�रया, कवक और भौितक िवकृित। िव�ािथ�यो ंको खराब फलो ंके साथ अपने �यं के अनुभवो ंऔर भिव� 

म� इससे बचने के तरीको ंके बारे म� बात करने के िलए �ो�ािहत कर� ।

• उ�ाद के सड़ने पर िविभ� ��थितयो ंके �भाव को �दिश�त करने के िलए �योगशाला परी�ण �थािपत कर� , जैसे 

तापमान, आ��ता और वायु जो�खम। छा�ो ंको अपनी िट�िणयो ंको देखने और �रकॉड� करने के िलए �ो�ािहत 

कर� , और िन�ष� िनकालने के िलए िक इन त�ो ंको सड़ने से रोकने के िलए कैसे िनयंि�त िकया जा सकता है।
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पूछना पूछना

• फलो ंऔर स��यो ंम� खराब होने के कुछ सामा� ल�ण �ा ह�?

• खराब होने के िलए कौन से कारक योगदान दे सकते ह�?

• आप ताजा उपज म� खराब होने से कैसे रोक सकते ह�?

• आप यह कैसे िनधा��रत कर सकते ह� िक कोई फल या स�ी खाने के िलए सुरि�त है या नही?ं

• कुछ सामा� �कार के जीवाणु और कवक कौन से ह� जो उ�ादन को खराब कर सकते ह�?

• खराब होने से बचाने के िलए नमी और तापमान को िनयंि�त करने के कुछ तरीके �ा ह�?

कहना

• फलो ंकी लुगदी िनमा�ण �वसाय म� फलो ंकी धुलाई और छंटाई एक मह�पूण� चरण है। यह उनकी सुर�ा और 

गुणव�ा सुिनि�त करने के िलए गंदगी, मलबे और अ� बाहरी पदाथ� के फलो ंकी सफाई पर जोर देता है।

• �ि�या आमतौर पर िकसी भी गंदगी या अ� अशु��यो ंको दूर करने के िलए फलो ंको साफ पानी म� धोने से 

शु� होती है। धुलाई के बाद, फलो ंको आकार, रंग, पकने और गुणव�ा के आधार पर छांटा जाता है।

• यह सुिनि�त करता है िक फलो ंके गूदे को बनाने के िलए केवल सबसे अ�े फलो ंका उपयोग िकया जाता है, 

िजसे बाद म� जूस, जैम और अ� फल- आधा�रत सामान बनाने के िलए उपयोग िकया जाता है।

• अंितम उ�ाद की सुर�ा और गुणव�ा सुिनि�त करने के िलए फलो ंको अ�ी तरह से धोना और छांटना चािहए।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• पीिलंग मशीन का संचालन

• फलो ंऔर स��यो ंम� खराब होने वाले �कारो ंकी पहचान कर�

• फल/स�ी खराब होने की �ि�या

• फल/स�ी खराब होने की जाँच के िलए मानदंड

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 4.4.1 �कार के नुक़सान) की मदद से फलो ंऔर स��यो ंम� 

सू�जीविव�ानी िवकृित के �कार की �ा�ा कर� ।

• �ा�ा करना फल और स��यां कैसे खराब होती ह�(िच� 4.4.2 फल/स�ी खराब होने की �ि�या) 

की सहायता से�ितभागी पु��का म� िदया गया।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 4.4.3 खराब होने की जांच के िलए पैरामीटर) की मदद से खराब 

होने की पहचान कैसे की जाती है, सं�ेप म� बताएं।

   िव�ार म� बताना
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 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को फलो ंऔर स��यो ंम� सू�जैिवक िवकृित के �कार के �भाव की एक सूची िवकिसत करनी 

चािहए

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको दो समूहो ंम� समूिहत कर� ।

• फलो ंऔर स��यो ंम� सू�जैिवक िवकृित के �कार के �भाव की सूची के बारे म� पूछते �ए क�ा म� चचा� आरंभ 

कर�

सवाल- जवाब

• अनुभव को सारांिशत करने के िलए क�ा से ��ो ंका अनुरोध कर�  जैसे, "हमने इस गितिविध म� �ा िकया"। इस 

गितिविध ने हम� �ा िसखाया?

 
________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 

  

िट�िणयाँ
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यूिनट 5.1 -  अचार बनाने के िलए क�े माल की �ू�रंग

यूिनट 5.2 -  अचार बनाने की िविभ� िविधयाँ

यूिनट 5.3 -  पैिकंग और पैकेिजंग

5. उ�ादन आव�कताओ ंके 

अनुसार अचार बनाना

एफआईसी/ एन0107



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. िविभ� सामि�यो ंके मा�म से िविभ� �कार के अचार बनाने की �ि�या पर चचा� कीिजए।
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यूिनट 5.1 : अचार बनाने के िलए क�े माल की �ू�रंग

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. क�े माल को संसािधत करने और ठीक िकए गए क�े माल को सं�िहत करने की �ि�या को समझाइए।

• त�ा

• चाट� का कागज

• लैपटॉप और �ोजे�र

• ट� ेनर ह�डबुक

• सफाई करने वाली मशीन

• पीसने वाली मशीन�

• हाइड� ो �ोन

• िसिवंग मशीन

• क�ेयर

• सुखाने की मशीन

• पैकेट बनाने की मशीन

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का, आिद

• उ�� खीरे, गाजर, या प�ागोभी जैसे अचार बनाने की साम�ी �दान कर�  और इलाज की �ि�या िदखाएं।

• धुलाई, चॉिपंग, �ाइिनंग और फम�िटंग सभी इसके उदाहरण ह�। िव�ािथ�यो ंको समय के साथ क�े माल म� 

बदलाव की िनगरानी करने के िलए �ो�ािहत कर�  और ठीक िकए गए और िबना ठीक िकए गए आउटपुट के 

बीच अंतर करने के िलए �ो�ािहत कर� ।

• अचार बनाने के िलए क�े माल को संसािधत करने के कई तरीको ंके बारे म� लीड समूह चचा� करता है, जैसे 

सूखा नमकीन बनाना, �ाइिनंग और िक�न (फेरम�टशन)।

• ��ेक िविध के लाभो ंऔर किमयो ंके साथ- साथ बनाए जा सकने वाले कई �ादो ंऔर बनावटो ंपर चचा� कर� ।

कहना

• अचार बनाने म� भोजन को िसरके या नमकीन घोल म� डुबोकर संरि�त करना शािमल है। अचार के तरल से ढके 

होने से पहले, स��यां, फल और कभी- कभी मीट को धोया जाता है, काटा जाता है और जड़ी- बूिटयो ंऔर 

मसालो ंके साथ जार या कंटेनर म� पैक िकया जाता है।
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पूछना पूछना

• �ू�रंग वा�व म� �ा है, और यह अचार बनाने की �ि�या म� �ो ंआव�क है?

• कुछ आम अचार बनाने वाले क�े माल �ा ह�?

• अचार बनाने के िलए क�े माल को ठीक करने के िलए िकन िविधयो ंका उपयोग िकया जाता है?

• इलाज की ��ेक िविध के लाभ और किमयां �ा ह�?

• क�े माल की बनावट और �ाद पर इलाज का �ा �भाव पड़ता है?

• ठीक िकए गए क�े माल की गुणव�ा को �भािवत करने वाले कुछ कारक �ा ह�?

• तापमान और आ��ता इलाज को कैसे �भािवत करते ह�?

• अचार बनाने की �ि�या

• पानी की गुणव�ा की जाँच कर�  और जल �र की जाँच कर�

• फलो ंऔर स��यो ंको धोएं, छांट� और सुखाएं

• इलाज की �ि�या

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 5.1.1: �रजव� ऑ�ोिसस िस�म) की मदद से पानी की गुणव�ा 

को �� कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

• संि��

• नमक की सघनता, तापमान और अ�ता जैसे इलाज की �ि�या पर िविभ� कारको ंके �भावो ंको �दिश�त 

करने वाले �योगशाला �योग �थािपत कर� ।

गितिविध िववरण

• छा�ो ंसे अपने िन�ष� को देखने और �रकॉड� करने के िलए कह�।

• उ� गुणव�ा वाले अचार के उ�ादन के िलए इन कारको ंको कैसे िनयंि�त िकया जा सकता है, इसके बारे म� 

िन�ष� िनकालने के िलए उ�� �ो�ािहत कर� ।

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको अचार बनाने के िलए क�े माल के उपचार म� शािमल कई �ि�याओ ंऔर पहलुओ ंकी 

बेहतर समझ हािसल करने म� मदद करती है।

• वे मह�पूण� सोच और सम�ा को सुलझाने की �मताओ ंको भी बढ़ावा द� गे �ोिंक छा� िविभ� प�र��ो ंका 

आकलन करते ह� और अ�र अचार बनाने वाले मु�ो ंके उ�र िवकिसत करते ह�।

• िम�ण को लंबे समय तक बैठने िदया जाता है तािक जायके को मज� िकया जा सके और भोजन को संरि�त िकया 

जा सके।
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यूिनट 5.2 : अचार बनाने की िविभ� िविधयाँ

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. अचार बनाने की िविभ� िविधयो ंका वण�न कीिजए

• त�ा

• चाट� का कागज

• लैपटॉप और �ोजे�र

• ट� ेनर ह�डबुक

• सफाई करने वाली मशीन

• पीसने वाली मशीन�

• हाइड� ो �ोन

• िसिवंग मशीन

• क�ेयर

• सुखाने की मशीन

• पैकेट बनाने की मशीन

• पी. पी. ई

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का, आिद।

• छा�ो ंको िवनेगर िपकिलंग, फम�िटंग, या ऑयल िपकिलंग जैसे तरीको ंका उपयोग करके िविभ� �कार के 

अचार बनाने के िलए आव�क आपूित� और उपकरण द�। तैयारी की िविभ� तकनीको ंके बीच �ाद और 

बनावट म� बदलाव को �ान म� रखते �ए छा�ो ंको उनके �ारा बनाए गए अचार को बनाने और उसका नमूना 

लेने द�।

• अचार बनाने की िविभ� �ि�याओ ंकी तुलना करने वाला एक चाट� बनाइए। ��ेक �कार के अचार की साम�ी, 

तैयारी का समय और शे� लाइफ के बारे म� जानकारी शािमल कर� । अनुरोध कर�  िक छा� चाट� को पूरा कर�  

और िविभ� रणनीितयो ंके बीच अंतर और समानता का पता लगाएं।

कहना

• अचार नमक, िसरका, या अ� अ�ीय तरल के घोल म� िभगो कर भोजन को संरि�त करने की �ि�या है।

• अचार तैयार करने की कई िविधयाँ ह�, िजनम� िक�न (फेरम�टशन), ��रत अचारन, रेि�जरेटर अचार और 

िड�ाबंदी शािमल ह�।

• ��ेक िविध अि�तीय �ाद, बनावट और ख�ेपन के �र के साथ अचार बनाती है।
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पूछना पूछना

• अचार िकतने �कार के होते ह� और उनम� �ा अंतर होता है?

• अचार बनाने की ��ेक िविध के �ा फायदे और नुकसान ह�?

• तैयारी िविध अचार के �ाद और बनावट को कैसे �भािवत करती है?

• िविभ� �कार के अचारो ंम� �यु� सामा� साम�ी �ा ह�?

• अचार बनाने की अलग- अलग िविधयो ंका उपयोग करते समय आप रेिसपी को कैसे समायोिजत करते ह�?

• अचार बनाते समय आपको िकन सुर�ा सावधािनयो ंका पालन करना चािहए?

• आप अचार को लंबे समय तक चलने के िलए कैसे �ोर करते ह�?

• अचार के प�रर�ण म� अ�ता की �ा भूिमका है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• तेल म� अचार बनाना

•  �ाइन म� अचार तैयार करना

• िसरके म� अचार बनाना

• अचार बनाने के �कार और तरीके

�ा�ा करना

• तेल म� अचार बनाने की �ि�या को (िच� 3.3) की सहायता से �� कीिजए 5.2.1 तेल म� अचार 

बनाना), पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदया गया है।

• �ितभागी ह� पु��का म� दी गई (िच� 5.2.2: िमच� का अचार बनाना) तेल की सहायता से िमच� का 

अचार बनाने की �ि�या को समझाइए।

• समझाना �ाइन म� अचार तैयार करना पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 5.2.3: �ाइन म� अचार 

तैयार करना) की मदद से।

• िच�ण कर�  िसरके म� अचार बनाना �ितभागी ह�डबुक म� दी गई (िच� 5.2.5: िसरके म� अचार बनाना) 

की मदद से।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को उन �कार के अचारो ंकी सूची बनानी चािहए जो आपने अपने घरो ंम� खाए ह�
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गितिविध िववरण

• छा�ो ंको चार के समूह म� समूिहत कर� ।

• नीचे सूचीब� कर�  िक उस अचार को कैसे संसािधत िकया गया था

• उस अचार को बनाने की �ि�या को शु� से अंत तक िव�ार से समझाइए

सवाल- जवाब

• ये गितिविधयाँ छा�ो ंको अचार बनाने की िविभ� �ि�याओ ंऔर उनम� अंतिन�िहत िव�ान का बेहतर �ान �ा� 

करने म� मदद कर�गी।

• वे छा�ो ंकी रचना�कता और �योग को भी �े�रत कर� गे �ोिंक वे अि�तीय और �ािद� अचार बनाने के िलए 

िविभ� सामि�यो ंऔर तकनीको ंकी जांच करते ह�।
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यूिनट 5.3 : पैिकंग और पैकेिजंग

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. पैिकंग की बुिनयादी �ेिणयो ंका वण�न कर�

2. अचार बनाने के िलए उपयोग की जाने वाली िविभ� �कार की पैकेिजंग साम�ी का वण�न कीिजए

3. पैकेिजंग साम�ी के चयन के कारको ंका वण�न कीिजए

• त�ा

• चाट� का कागज

• लैपटॉप और �ोजे�र

• ट� ेनर ह�डबुक

• सफाई करने वाली मशीन,

• पीसने वाली मशीन�,

• हाइड� ो �ोन,

• िसिवंग मशीन,

• क�ेयर,

• सुखाने की मशीन,

• पैकेट बनाने की मशीन,

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का, आिद।

• िव�ािथ�यो ंको छोटे- छोटे समूहो ंम� िवभािजत कर�  और उनसे िविभ� पैकेिजंग सामि�यो ंके लाभो ंऔर दोषो ंपर 

चचा� करने के िलए कह�। इसके बाद ��ेक समूह के िन�ष� को क�ा म� ��ुत िकया जा सकता है।

• िव�ािथ�यो ंको अचार के एक नए �प के बारे म� सं�ेप म� बताएं िजसे बाजार म� पेश करने की आव�कता है। 

अनुरोध कर�  िक वे ल� जनसां��कीय, बाजार के �झान और सुर�ा और ��ता िनयमो ंको �ान म� रखते 

�ए उ�ाद की पैकेिजंग िडजाइन कर� ।

• छा�ो ंको अचार की लेबिलंग आव�कताओ ंकी एक सूची द�  और उ�� एक का�िनक अचार उ�ाद के िलए 

एक लेबल िवकिसत करने के िलए कह�। यह गितिविध ब�ो ंको उिचत लेबिलंग के मह� के साथ- साथ लेबल 

पर शािमल की जाने वाली जानकारी को समझने म� मदद करेगी।
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कहना

• खा� उ�ादो ंके भंडारण, सुर�ा और प�रवहन के िलए �यु� साम�ी और कंटेनरो ंको खा� पैकेिजंग कहा 

जाता है।

• यह खा� उ�ोग का एक मह�पूण� पहलू है �ोिंक यह खा� िवतरण और िवपणन की सुिवधा के साथ- साथ 

खा� गुणव�ा और सुर�ा को बनाए रखने म� मदद करता है।

• �ा��क, धातु, कांच और कागज आधा�रत उ�ाद सभी खा� पैकेिजंग साम�ी के उदाहरण ह�। ��ेक साम�ी 

म� �थािय�, लचीलापन और अवरोधक गुण जैसे िविश� गुण होते ह�, जो खा� उ�ादो ंकी शे�- लाइफ और 

सुर�ा को �भािवत कर सकते ह�।

पूछना पूछना

• पैकेिजंग का उ�े� �ा है, और यह उ�ाद की गुणव�ा और सुर�ा को कैसे �भािवत करता है?

• अचार पैकेिजंग साम�ी के कई �कार �ा ह� और उनके लाभ और किमयां �ा ह�?

• आप अपने अचार के �कार और लि�त बाजार के आधार पर अपने अचार के िलए सव��म पैिकंग साम�ी का 

चयन कैसे करते ह�?

• संदूषण को रोकने के िलए, आप कैसे सुिनि�त करते ह� िक पैकेिजंग सुरि�त और �� है?

• आप जगह बचाने और कचरे को कम करने के िलए सबसे अ�ा पैकेज आकार और आकार कैसे तय करते ह�? 

तुमने बाजार म� कौन- सा माल पैक िकया �आ अचार देखा है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• �सं�ृत खा� की पैकेिजंग के िलए कदम

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 5.3.1: पैकेिजंग का �र) की मदद से पैकेिजंग काय� को �� 

कर� ।

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (िच� 5.3.2: पैकेिजंग साम�ी चयन के िलए िट�) की मदद से सही 

पैकेिजंग साम�ी का चयन कैसे कर� , इसकी �ा�ा कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को एक सूची िवकिसत करनी चािहए िक पैकेिजंग की �ि�या कैसे की जाती है

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको चार के समूह म� समूिहत कर� ।
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• अचार कैसे पैक कर� , इसकी सूची बनाएं

• अचार की पैिकंग की �ि�या को शु� से अंत तक िव�ार से समझाइए

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको सीखने के अवसर �दान करेगी और खा� �वसाय म� पैकेिजंग की भूिमका के बारे म� 

मह�पूण� सोच को बढ़ावा देगी।

• वे सहयोग और रचना�कता को भी बढ़ावा द� गे �ोिंक छा� अपने अचार उ�ादो ंको बनाने और बढ़ावा देने के 

िलए सहयोग करते ह�।
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िट�िणयाँ
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यूिनट 6.1 -  अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाएं और िज�ेदा�रयां

यूिनट 6.2 -  ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�श

यूिनट 6.3 -  एफबीओ �ारा पालन की जाने वाली सफाई और ��ता �थाएं 

{एफएसएसएआई िविनयम की अनुसूची- 4}

6. संगठना�क मानक और मानदंड

एफआईसी/ एन0107



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाओ ंऔर िज�ेदा�रयो ंको जान�।

2. खा� उ�ोग म� पालन की जाने वाली सुर�ा और ��ता ��थितयो ंका वण�न कर�
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यूिनट 6.1 : अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाएं और िज�ेदा�रयां

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. अचार बनाने वाले तकनीिशयन' की �मुख भूिमकाओ ंऔर िज�ेदा�रयो ंका सारांश द�

2. अचार बनाने की �ि�या म� �यु� िविभ� श�ावली की सूची बनाइए

3. अचार और पे� बनाने की िविभ� संगठना�क �ि�याओ ंऔर �ि�याओ ंकी चचा� कीिजए

4. खतरो ंसे िनपटने और �� काय� �े� सुिनि�त करने के िलए अपनाए जाने वाले मानको ंपर चचा� कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ),

• �ाइटबोड�,

• माक� र,

• �ोजे�र,

• लैपटॉप,

• ��ुित

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का

• अचार बनाने के िविभ� उपकरण लाएँ और �दिश�त कर�  िक यह कैसे काम करता है, साथ ही आव�क सुर�ा 

�ोटोकॉल िजनका उपयोग करते समय पालन िकया जाना चािहए।

• अचार बनाने वाले तकनीिशयनो ंकी भूिमकाओ ंऔर िज�ेदा�रयो ंसे संबंिधत िवषयो ंपर समूह चचा� की सुिवधा 

�दान करना, जैसे िक गुणव�ा िनयं�ण, �रकॉड�- कीिपंग और �ोड�न टीम के अ� सद�ो ंके साथ सम�य।

• शािमल िविभ� भूिमकाओ ंके बारे म� उनकी समझ का िव�ार करने के िलए, उ�� अचार बनाने की �ि�या के 

िविभ� �े�ो ंपर अनुसंधान प�रयोजनाएं सौपं�, जैसे क�े माल की खरीद और �सं�रण या अंितम उ�ादो ंकी 

पैकेिजंग और िवतरण।

कहना

• एक तकनीिशयन मशीनरी, िस�म और अ� उपकरणो ंकी �थापना, रखरखाव और मर�त से संबंिधत 

तकनीकी कत��ो ंको पूरा करने का �भारी होता है।

• उ�� अपने �ारा उपयोग की जाने वाली तकनीक के बारे म� ब�त जानकारी होनी चािहए, सम�ाओ ंको हल 

करने म� स�म होना चािहए और सुर�ा �ि�याओ ंका पालन करना चािहए।
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पूछना पूछना

• अचार बनाने वाले तकनीिशयन के �मुख कत�� �ा ह�?

• अचार बनाने के उपकरण और रसायनो ंके साथ काम करते समय िकन सुर�ा �ि�याओ ंका पालन करना 

चािहए?

• अचार बनाने वाले तकनीिशयन यह कैसे सुिनि�त करते ह� िक क�ा माल उ� गुणव�ा का हो और उपयोग के 

िलए उपयु� हो?

• अचार बनाने की �ि�या म� कौन से चरण शािमल ह�, और तकनीिशयन ��ेक चरण की �गित की िनगरानी कैसे 

करता है?

• तकनीिशयन यह कैसे सुिनि�त करता है िक अंितम उ�ाद आव�क गुणव�ा मानको ंऔर िविनद�शो ंको पूरा 

करता है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाएं और िज�ेदा�रयां

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� दी गई (तािलका 6.1.1 अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमका और 

िज�ेदा�रयां) की मदद से एक अचार �सं�रण तकनीिशयन की भूिमका और िज�ेदा�रयो ंके 

मह� को �� कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाओ ंऔर उ�रदािय�ो ंकी एक सूची िवकिसत 

करनी चािहए।

गितिविध िववरण

• �ितभािगयो ंकी कुल सं�ा के आधार पर क�ा को दो या अिधक समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• समूहो ंम� से एक को िविभ� भूिमकाओ ंम� अिभनय करने के तरीको ंके साथ आना होगाअचार बनाने वाले 

तकनीिशयन की भूिमकाएं और िज�ेदा�रयां। 

• बोड� को सूची ��ुत करने के िलए समूहो ंको एक �ितिनिध चुनने के िलए कह�।

सवाल- जवाब

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

• हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

• हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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यूिनट 6.2 : ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�श

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म होगें - 

1. ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंको बताएं

2. काम के माहौल म� पालन करने के िलए खा� सुर�ा ��ता मानको ंको बताएं

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• सुर�ा�क द�ाने

• हेड कै�, लैब कोट

• सुर�ा च�े

• सुर�ा जूते

• मंुह के मुखौटे

• ��ालक

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का

• एक ��ो�री बनाएं िजसम� ���गत ��ता से संबंिधत �मुख अवधारणाएं शािमल हो,ं जैसे हाथ धोना, 

���गत सुर�ा उपकरणो ंका उिचत उपयोग और �ॉस- संदूषण से बचना। सीखने की समी�ा और सु�ढ़ 

करने के िलए एक उपकरण के �प म� ��ो�री का उपयोग कर� ।

• ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंका पालन करने म� �ावहा�रक अनुभव �दान करने के िलए 

िसमुलेशन अ�ासो ंका उपयोग कर� । उदाहरण के िलए, भोजन सेवा के माहौल का एक अनुकरण बनाएं और 

छा�ो ंको उिचत हाथ धोने, द�ाने का उपयोग करने और सफाई और ��ता �ि�याओ ंका अ�ास करवाएं।

• छा�ो ंको ���गत सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंके बारे म� चचा� म� शािमल कर� , उ�� अपने अनुभव और 

अंत��ि� साझा करने के िलए �ो�ािहत कर� । मह�पूण� सोच और सम�ा समाधान को �ो�ािहत करने के िलए 

खुले ��ो ंका उपयोग कर� , जैसे "आपके समुदाय म� कुछ सामा� ��ता �थाएं �ा ह�, और वे िकतनी �भावी 

ह�?"
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कहना

• ���गत ��ता श� का �योग उन िदनचया� और काय� का वण�न करने के िलए िकया जाता है जो लोग खुद 

को साफ रखने और अ�े �ा� का समथ�न करने के िलए करते ह�। इसम� नहाना या नहाना, अपने दांतो ंको 

�श करना, अपने हाथो ंको साफ करना और अपने बालो ंऔर नाखूनो ंको बनाए रखना जैसे काम शािमल ह�।

• ���गत ��ता मह�पूण� है �ोिंक यह बीमा�रयो ंऔर बीमा�रयो ंके जो�खम को कम करती है, कीटाणुओ ं

और जीवाणुओ ंके संचरण को रोकती है, और सामा� �ा� और भलाई को बढ़ाती है।

• ���गत ��ता सामािजक और �ावसाियक दोनो ंसंदभ� म� मह�पूण� है �ोिंक इसे अ�र एक ��� के 

नैितक च�र� और दूसरो ंके �ित स�ान के �र के माप के �प म� देखा जाता है। लोग दैिनक िदनचया� म� उिचत 

���गत ��ता �थाओ ंको शािमल करके उ�ृ� �ा� को �ो�ािहत कर सकते ह� और एक सकारा�क 

आ�- छिव को बनाए रख सकते ह�।

पूछना पूछना

• खा� जिनत रोग के कुछ सबसे �चिलत कारण �ा ह�, और बुिनयादी ���गत सफाई और ��ता �थाओ ंसे 

उ�� कैसे टाला जा सकता है?

• ���गत ��ता बनाए रखने के िलए कुछ मह�पूण� आदत� �ा ह�, जैसे हाथ धोना, बालो ंकी देखभाल और 

कपड़ो ंकी आव�कताएं, और वे सं�मण के संचरण को रोकने म� कैसे मदद करती ह�?

• द�ाने, ए�न और मा� जैसे िविवध संदभ� म� सफाई और ��ता बनाए रखने के िलए उपयोग िकए जाने वाले 

कुछ लोकि�य �कार के ���गत सुर�ा उपकरण �ा ह�?

• सफल ��ता तकनीको ंके कुछ �मुख घटक �ा ह�, जैसे सफाई और कीटाणुशोधन, और सं�मण के �सार 

को रोकने के िलए उनका उपयोग कैसे िकया जा सकता है?

• सां�ृितक िविवधता ���गत सफाई और ��ता �थाओ ंको कैसे �भािवत करती है, और इन असमानताओ ं

को एक िवन� और �भावी तरीके से कैसे िनयंि�त िकया जा सकता है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• ���गत सफाई और ��ता िदशा िनद�श

• ���गत ��ता कैसे बनाए रखी जाती है

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� दी गई (िच� 6.2.3: उ�ादन �े� म� िनिष� गितिविधयाँ) की मदद से उन चीजो ं

को �� कर�  जो िकसी को नही ंकरनी चािहए।

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 6.2.4: ���गत सफाई और ��ता के िलए चेकिल�) की 

मदद से ���गत सफाई और ��ता बनाए रखने के िलए िकए गए काय� का वण�न कर� ।

   िव�ार म� बताना
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 गितिविध

संि��

• एक िनिद�� �े�, जैसे िक रसोई या बाथ�म का ��ता िनरी�ण कर� ।

गितिविध िववरण

• छा�ो ंसे समूहो ंम� काम करने के िलए िनिद�� �े�, जैसे िक रसोई या बाथ�म का ��ता िनरी�ण करने के िलए 

कह�।

• चेकिल� का उपयोग करते �ए, उ�� उन �े�ो ंकी पहचान करने के िलए कह� िजनम� सुधार की आव�कता है 

और पहचानी गई िकसी भी सम�ा के समाधान के िलए समाधान ��ािवत कर� ।

• सूची के साथ आने के िलए उ�� पया�� समय द�।

• बोड� को सूची ��ुत करने के िलए समूहो ंको एक �ितिनिध चुनने के िलए कह�।

सवाल- जवाब

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

• हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

•  हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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यूिनट 6.3 : एफबीओ �ारा पालन की जाने वाली सफाई और ��ता �थाएं {एफएसएसए
                  आई िविनयम की अनुसूची- 4}

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. काम के माहौल म� पालन िकए जाने वाले खा� सुर�ा ��ता मानको ंको जान�

2. एफएसएसएआई की अनुसूची 4 और इसके मह� को समझाइए

3. कोखा� सुर�ा से संबंिधत एकल क़ानून पेश कर�

4. खा� �वसाय संचालक �ारा िविभ� सामा� सफाई और ��ता �थाओ ंकी सूची बनाएं

5. खा� �वसाय संचालक के िलए खा� सुर�ा की आव�कता

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• सुर�ा�क द�ाने

• हेड कै�, लैब कोट

• सुर�ा च�े

• सुर�ा जूते

• मंुह के मुखौटे

• ��ालक

• खा� सुर�ा मैनुअल

• �ितभागी पु��का

• एक पो�र या इ�ो�ािफक बनाएं जो एफबीओ के िलए �मुख सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंको सारांिशत 

करता है। िव�ािथ�यो ंसे समूहो ंम� काम करने के िलए कह� और शोध कर�  और अपने �यं के पो�र िडजाइन कर� , 

िफर उ�� क�ा म� या �ूल के आसपास �दिश�त कर� ।

• �ूल कैफेटे�रया या रे�रां जैसे भोजन प�रसर का नकली िनरी�ण कर� । छा�ो ंको िनरी�को ंऔर एफबीओ की 

भूिमका िनभाने के िलए कह�, और सफाई और ��ता िदशािनद�शो ंके अनुपालन के िलए प�रसर का आकलन 

करने के िलए एक चेकिल� का उपयोग कर� ।
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• एक �थानीय खा� िनमा�ण सुिवधा के िलए एक अितिथ व�ा या फी� िट� प का आयोजन कर� , और छा�ो ंको 

सुिवधा म� उपयोग की जाने वाली ��ता �थाओ ंऔर �ि�याओ ंका पालन कर� । उ�� �� पूछने के िलए 

�ो�ािहत कर�  और वे जो देखते ह� उस पर नोट्स ल�।

कहना

• एक तकनीिशयन मशीनरी, िस�म और अ� उपकरणो ंकी �थापना, रखरखाव और मर�त से संबंिधत 

तकनीकी कत��ो ंकी देखरेख करता है। उ�� अपने �ारा उपयोग की जाने वाली तकनीक के बारे म� ब�त 

जानकारी होनी चािहए, सम�ाओ ंको हल करने म� स�म होना चािहए और सुर�ा �ि�याओ ंका पालन करना 

चािहए।

पूछना पूछना

• खा� �ित�ान िकतने �कार के होते ह� और ��ेक के िलए िवशेष साफ- सफाई की �ा आव�कताएँ ह�?

• सबसे मह�पूण� ���गत ��ता सावधािनयाँ �ा ह�, जैसे हाथ धोना और सुर�ा�क कपड़े पहनना?

• उपकरण और बत�न जैसी खा� संपक�  सतहो ंकी सफाई और ��ता के िलए �ा िनयम ह�?

• �ॉस- संदूषण को रोकने के िलए कौन सी �ि�याएं मौजूद ह�, जैसे क�े और पके �ए खा� पदाथ� को अलग 

करना और अलग- अलग किटंग बोड� का उपयोग करना?

• FBO यह कैसे सुिनि�त कर सकते ह� िक खा� पदाथ� सुरि�त और दूिषत पदाथ� से मु� ह�, जैसे िक जो�खम 

िव�ेषण और मह�पूण� िनयं�ण िबंदु (एचएसीसीपी) िस�म का उपयोग करके?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• आमखा� �वसाय संचालको ं �ारा अपनाई जाने वाली �� और ��ता संबंधी �थाएं 

{एफएसएसएआई िविनयमो ंकी अनुसूची 4}

�ा�ा करना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को इसके िविभ� भागो ंकी एक सूची िवकिसत करनी चािहएअ�ी ��ता �थाएँ

गितिविध िववरण

• �ितभािगयो ंकी कुल सं�ा के आधार पर क�ा को दो या अिधक समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• समूहो ंम� से एक को अ�ी ��ता �थाओ ंके कुछ िह�ो ंको समझाने के तरीको ंके साथ आना होगा जो टीम के 

सद� को टीम के अ� सद�ो ंने एक अिधिनयम की मदद से बनाया है
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• बोड� को सूची ��ुत करने के िलए समूहो ंको एक �ितिनिध चुनने के िलए कह�।

सवाल- जवाब

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

• हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

• हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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िट�िणयाँ
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यूिनट 7.1 -  द�ावेज़ीकरण

यूिनट 7.2 -  �रकॉिड�ग- कीिपंग

यूिनट 7.3 -  द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के तरीके

7. अचार बनाने से संबंिधत 

पूण� �लेखन और �रकॉड� रखना

एफआईसी/ एन0108



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. क�े माल, �ि�या और तैयार उ�ादो ंके �रकॉड� के द�ावेजीकरण और रखरखाव की आव�कता को �� 

कर�

2. अंितम तैयार उ�ाद के िलए क�े माल के िववरण के द�ावेजीकरण और �रकॉिड�ग की िविध का वण�न कर�
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यूिनट 7.1 :  द�ावेज़ीकरण

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. क�े माल, �ि�या और तैयार उ�ादो ंके �रकॉड� के द�ावेजीकरण और रखरखाव की आव�कता को �� 

कर�

• �ाइटबोड�/चाट� पेपर

• िनशान

• खा� सुर�ा मैनुअल

• काय� पु��का

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• �ितभागी पु��का

• खा� सुर�ा और गुणव�ा सुिनि�त करने म� द�ावेज़ीकरण के मह� को दशा�ने के िलए इन उदाहरणो ंका 

उपयोग कर� ।

• केस �डी का उपयोग यह �दिश�त करने के िलए कर�  िक कैसे द�ावेज़ीकरण खा� सुर�ा की घटनाओ ंको 

रोकने म� मदद कर सकता है। �लेखन के लाभो ंपर चचा� कर�  और यह कैसे संभािवत खतरो ंकी पहचान करने म� 

मदद कर सकता है, और �ि�याओ ंऔर �ि�याओ ंको बेहतर बनाने के िलए इसका उपयोग कैसे िकया जा 

सकता है।

• एक ऐसा प�र�� बनाएं जहां एक खा� सुर�ा घटना घिटत �ई हो, और छा�ो ंसे घटना की जांच करने और उसे 

संबोिधत करने म� िविभ� भूिमकाएं िनभाने को कह�। इसम� एक सुधारा�क काय� योजना िवकिसत करना और 

घटना और उसके समाधान का द�ावेजीकरण शािमल हो सकता है।

• छा�ो ंको एक वा�िवक खा� उ�ादन सुिवधा के िलए मौजूदा द�ावेज़ो ंकी समी�ा करने और इसकी ��ता, 

पूण�ता और सटीकता पर �िति�या �दान करने के िलए असाइन कर� ।

कहना

• ��ेक संगठन को क�े माल की खरीद, उ�ादन �ि�याओ ंऔर िब�ी का �रकॉड� बनाए रखना होता है। यह 

सुिनि�त करने के िलए है िक �वसाय �भावी ढंग से चलता है और लाभदायक है।

पूछना पूछना

• खा� �सं�रण और िनमा�ण म� �लेखन का �ा मह� है?

• खा� �वसाय म� िकतने �कार के कागजी काय� होने चािहए?
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 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• द�ावेज़ीकरण की आव�कता को समझाइए।

�ा�ा करना

 गितिविध

संि��

• एक का�िनक खा� उ�ादन सुिवधा के िलए द�ावेज़ो ंका एक नकली सेट बनाएँ।

गितिविध िववरण

• क�ा को छोटे समूहो ंम� िवभािजत कर�  और उ�� का�िनक खा� उ�ादन सुिवधा के िलए द�ावेजो ंका एक 

नकली सेट बनाने के िलए एक साथ काम कर� । इसम� एचएसीसीपी योजना, एसओपी और िविभ� �रकॉड� 

शािमल हो सकते ह�।

• समूहो ंके समा� होने के बाद, उनके द�ावेज़ो ंके बीच समानताओ ंऔर अंतरो ंपर चचा� कर�  और उन �े�ो ंको 

हाइलाइट कर�  िज�� सुधारा जा सकता है।

सवाल- जवाब

• इससे छा�ो ंको �� और सटीक द�ावेज़ीकरण के मह� को समझने म� मदद िमल सकती है और उ�� 

द�ावेज़ो ंकी समी�ा और िव�ेषण करने का अनुभव िमल सकता है।

• एक मानक संचालन �ि�या (SOP) �ा करती है? �ा आप खा� उ�ोग म� एसओपी का उदाहरण दे सकते ह�?

• �भावी �लेखन �ि�याएँ खा� सुर�ा और गुणव�ा म� कैसे योगदान करती ह�?

• ·जब सटीक और पूण� द�ावेज़ीकरण की बात आती है तो संगठनो ंके सामने आने वाली कुछ सबसे आम 

सम�ाएं �ा ह�?

• खा� �वसाय �लेखन �थाओ ंको बेहतर बनाने के िलए इले�� ॉिनक द�ावेज़ीकरण �णाली का उपयोग कैसे 

िकया जा सकता है?
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यूिनट 7.2 : �रकॉिड�ग- कीिपंग

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. अंितम तैयार उ�ाद के िलए क�े माल के िववरण के द�ावेजीकरण और �रकॉिड�ग की िविध का वण�न कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• �ितभागी पु��का

• छा�ो ंको छोटे समूहो ंम� िवभािजत कर�  और ��ेक समूह को एक खा� �वसाय म� �रकॉड�- कीिपंग से संबंिधत 

एक अलग प�र�� सौपं�। उदाहरण के िलए, एक समूह खा� भंडारण के दौरान तापमान �रकॉड� करने के िलए 

िज�ेदार हो सकता है, जबिक दूसरा समूह ��ता �रकॉड� बनाए रखने के िलए िज�ेदार हो सकता है। ��ेक 

समूह को अपने डेटा को �रकॉड� करने और उसकी समी�ा करने के िलए एक �णाली िवकिसत करने के िलए 

कह�, और उनसे अपनी योजना क�ा के सामने ��ुत करने को कह�।

• छा�ो ंको वा�िवक दुिनया की ��थितयो ंके मामले का अ�यन �दान कर�  जहां सटीक �रकॉड�- कीिपंग ने खा� 

सुर�ा सुिनि�त करने म� मह�पूण� भूिमका िनभाई। उनसे उन मह�पूण� अिभलेखो ंकी पहचान करने के िलए 

कह� िज�� ��ेक प�र�� म� बनाए रखने की आव�कता है, और चचा� कर�  िक यिद वे �रकॉड�- रखरखाव के 

िलए िज�ेदार ह� तो वे इस ��थित को कैसे अपनाएंगे।

• �रकॉड�- कीिपंग समी�ा: छा�ो ंको खा� �वसाय से �रकॉड� का एक सेट �दान कर�  और उ�� डेटा की समी�ा 

और िव�ेषण करने के िलए कह�। इससे उ�� डेटा की �ा�ा करने और पैटन� और �वृि�यो ंकी पहचान करने 

म� कौशल िवकिसत करने म� मदद िमल सकती है। उ�� �रकॉड� के बारे म� �� पूछने के िलए �ो�ािहत कर� , और 

चचा� कर�  िक उ�ोनें िजस जानकारी की समी�ा की है, उसके आधार पर वे �ा कार�वाई कर� गे।

कहना

• मह�पूण� जानकारी या डेटा के सटीक और संगिठत �रकॉड� रखने की �था को �रकॉड�- कीिपंग कहा जाता है। 

िव�ीय लेन- देन, वािण��क संचालन, िचिक�ा इितहास, और िकसी भी अ� �कार की जानकारी िजसे भिव� 

के संदभ� या िव�ेषण के िलए �ले�खत और सहेजा जाना आव�क है, इस �ेणी म� आते ह�। कानूनी अनुपालन, 

िनण�य लेने और उ�रदािय� सभी के िलए सटीक �रकॉड�- कीिपंग की आव�कता होती है।
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पूछना पूछना

• खा� �सं�रण और िनमा�ण म� �रकॉड� रखने का उ�े� �ा है?

• खा� �वसाय म� बनाए रखने वाले कुछ �मुख �रकॉड� �ा ह�?

• खा� सुर�ा िविनयमो ंके अनुपालन को सुिनि�त करने के िलए �रकॉड�- रखरखाव कैसे मदद कर सकता है?

• वे कौन सी सामा� चुनौितयाँ ह� िजनका �वसायो ंको सटीक और पूण� �रकॉड� बनाए रखने म� सामना करना 

पड़ता है?

• खा� �वसायो ंम� �रकॉड� रखने की प�ितयो ंको बेहतर बनाने के िलए इले�� ॉिनक �रकॉड�- कीिपंग िस�म का 

उपयोग कैसे िकया जा सकता है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• �रकॉड� कैसे रख� ?

�ा�ा करना

• पािट�िसप�ट ह�डबुक म� िदए गए (तािलका 7.2.1: �ॉक कंट� ोल बुक का उदाहरण) की मदद से �लेखन 

को �� कर� ।

   िव�ार म� बताना
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यूिनट 7.3 : द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के तरीके

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, आप स�म होगें:

1. अिभलेखो ंके द�ावेजीकरण की �ि�या का �दश�न कर� ।

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• �ितभागी पु��का

• छा�ो ंको िदखाएँ िक द�ावेज़ बनाने और �रकॉड� रखने के िलए लॉगबुक, �ेडशीट और िडिजटल �रकॉड� का 

उपयोग कैसे कर� ।

• छा�ो ंको कई फम� की केस �डी द�  और उ�� ��ेक के िलए द�ावेज़ीकरण और �रकॉड�- कीिपंग की सव��म 

सफल तकनीक चुनने के िलए कह�।

• छा�ो ंको समूहो ंम� असाइन कर�  और उ�� एक प�र�� द�  िजसम� उ�� एक िनगम के िलए एक द�ावेज़ और 

�रकॉड�- कीिपंग िस�म बनाना होगा। इससे छा�ो ंको सीखी �ई बातो ंको �वहार म� लाने और �ावहा�रक 

कौशल हािसल करने म� मदद िमलेगी।

कहना

• मह�पूण� जानकारी या डेटा के सटीक और संगिठत �रकॉड� रखने की �था को �रकॉड�- कीिपंग कहा जाता है।

• िव�ीय लेन- देन, वािण��क संचालन, िचिक�ा इितहास, और िकसी भी अ� �कार की जानकारी िजसे भिव� 

के संदभ� या िव�ेषण के िलए �ले�खत और सहेजे जाने की आव�कता है, इस �ेणी म� आते ह�।

• कानूनी अनुपालन, िनण�य लेने और उ�रदािय� सभी के िलए सटीक �रकॉड�- कीिपंग की आव�कता होती है।

पूछना पूछना

• द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के िविभ� तरीके �ा ह�?

• आप यह कैसे तय करते ह� िक द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के िलए िकस िविध का उपयोग िकया जाए?

• द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के िविभ� तरीको ंके �ा फायदे और नुकसान ह�?

• आप अिभलेखो ंकी सटीकता और पूण�ता कैसे सुिनि�त करते ह�?

• आपके उ�ोग म� द�ावेज़ीकरण और �रकॉड� रखने के िलए कुछ सव��म अ�ास �ा ह�?
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 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• �रकॉड� का �कार

• जीएमपी/जीएचपी �रकॉड्�स का वग�करण

�ा�ा करना
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िट�िणयाँ
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यूिनट 8.1 -  खा� सुर�ा, सफाई और ��ता

यूिनट 8.2 -  खतरा िव�ेषण और मह�पूण� िनयं�ण िबंदु (एचएसीसीपी)

यूिनट 8.3 -  अि� सुर�ा

8.  खा� सुर�ा, �सं�रण खा� 

उ�ादो ंके िलए सफाई और

 ��ता

एफआईसी/ एन9001



सीखन ेक ेपर् मखु परिणाम 
इस मॉ�ूल के अंत म�, आप िन� म� स�म होगें:

1. खा� �सं�रण उ�ोग म� सुर�ा, सफाई और ��ता के मह� को �� कीिजए

2. सुरि�त और ��ता काय��थल बनाए रखने के िलए उ�ोग मानको ंका पालन कर�

3. �ि�या और उ�ादो ंम� खा� सुर�ा खतरो ंको ख� करने के िलए एचएसीसीपी िस�ांतो ंका पालन कर�

4. काय� �े� म� अि� सुर�ा �थाओ ंका पालन कर�
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यूिनट 8.1 : खा� सुर�ा, सफाई और ��ता

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

1. खा� �सं�रण उ�ोग म� सुर�ा, सफाई और ��ता के मह� को �� कीिजए

2. सुरि�त और ��ता काय��थल बनाए रखने के िलए उ�ोग मानको ंका पालन कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• ��ालक

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• काय� पु��का

• �ितभागी पु��का

• �ा आपके छा� पो�र या इ�ो�ािफ� बनाते ह� जो खा� सुर�ा, सफाई और ��ता म� �मुख 

अवधारणाओ ंको उजागर करते ह�। यह सीखने को सु�ढ़ करने और �ितधारण बढ़ाने का एक रचना�क और 

आकष�क तरीका हो सकता है।

• खा� सुर�ा, सफाई और ��ता के मह� के बारे म� अपने छा�ो ंसे बात करने के िलए खा� उ�ोग, साव�जिनक 

�ा� एज�िसयो,ं या अ� संबंिधत संगठनो ंसे अितिथ व�ाओ ंको लाएँ।

• खा� सुर�ा, सफाई और ��ता के मह� पर �काश डालने वाले वीिडयो या वृ�िच� िदखाएं। यह �� और 

�वण िश�ािथ�यो ंको शािमल करने और वा�िवक दुिनया के उदाहरणो ंको क�ा म� लाने का एक शानदार 

तरीका हो सकता है।

कहना

• खा� सुर�ा खेत से लेकर कांटे तक खा� पदाथ� की गुणव�ा और सुर�ा सुिनि�त करने के िलए नीितयो ंऔर 

�ि�याओ ंको संदिभ�त करती है। इसम� खा� संचयन, �सं�रण, पैकेिजंग, प�रवहन, भंडारण, और संदूषण 

और खराब होने के खतरे को कम करने की तैयारी जैसी िविभ� गितिविधयां शािमल ह�, िजसके प�रणाम��प 

खा� जिनत बीमा�रयां हो सकती ह�।

• साव�जिनक �ा� के संर�ण, �ाहको ंका िव�ास बनाए रखने और खा� आपूित� की सुर�ा और गुणव�ा 
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पूछना पूछना

• खा� सुर�ा, सफाई और ��ता का �ा मह� है?

• खा� सुर�ा, सफाई और ��ता �थाओ ंका पालन न करने के संभािवत जो�खम �ा ह�?

• आम खा� जिनत बीमा�रयाँ �ा ह� और उ�� कैसे रोका जा सकता है?

• आप अपने काम के माहौल म� सफाई और ��ता कैसे बनाए रख सकते ह�?

• आपके उ�ोग म� खा� सुर�ा, सफाई और ��ता के िलए कुछ सव��म अ�ास �ा ह�?

• आप यह कैसे सुिनि�त कर सकते ह� िक भोजन सुरि�त �प से सं�हीत, तैयार और परोसा जाता है?

सुिनि�त करने के िलए खा� सुर�ा मह�पूण� है। खा� सुर�ा मानदंडो ंऔर िदशािनद�शो ंको िडजाइन और 

काया���त करने के िलए िविभ� िनयामक एज�िसयां औ  र मानक मौजूद ह�।

• इन संगठनो ंम� खा� एवं औषिध �शासन (FDA), िव� �ा� संगठन (WHO) और अंतरा��ीय खा� सुर�ा �
�ािधकरण नेटवक�  (INFOSAN) शािमल ह�।

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• अ�ा िविनमा�ण अ�ास (जीएमपी)

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (आंकड़ा 8.1.1 अ�ा िनमा�ण अ�ास) की मदद से अ�े िनमा�ण 

अ�ास को �� कर� ।

• �ितभागी पु��का म� दी गई (तािलका 8.1.1: जीएमपी के �े�) की सहायता से अ�े िविनमा�ण अ�ास 

की �ा�ा कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को खा� सुर�ा म� उिचत भंडारण की भूिमका की एक सूची िवकिसत करनी चािहए।

गितिविध िववरण

• �ितभािगयो ंकी कुल सं�ा के आधार पर क�ा को दो या अिधक समूहो ंम� िवभािजत कर� ।

• खा� सुर�ा म� उिचत भंडारण की भूिमका की सूची िवकिसत करने के िलए समूहो ंम� से एक को आगे आना होगा

• समूहो ंको बोड� को सूची ��ुत करने के िलए एक �ितिनिध चुनने के िलए कह� और इसे पूरी क�ा को समझाएं।
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सवाल- जवाब

• क�ा से इस तरह के �� पूछकर गितिविध का सारांश तैयार कर�

◦ हमने इस गितिविध म� �ा िकया?

◦ हमने इस गितिविध से �ा सीखा?
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यूिनट 8.2 : जो�खम िव�ेषण और मह�पूण� िनयं�ण िबंद (एचएसीसीपीु

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

1. �ि�या और उ�ादो ंम� खा� सुर�ा खतरो ंको ख� करने के िलए एचएसीसीपी िस�ांतो ंका पालन कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• ·�ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• ��ालक

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• काय� पु��का

• �ितभागी पु��का

• एचएसीसीपी िस�ांतो ंके काया��यन को �दिश�त करने के िलए �ावहा�रक अ�ास आयोिजत कर� , जैसे 

जो�खम िव�ेषण करना, मह�पूण� सीमाएं �थािपत करना, िनगरानी �ि�याएं, सुधारा�क कार�वाई, स�ापन 

और �रकॉड� रखना।

• अपने छा�ो ंके साथ अपने �ान और अनुभव को साझा करने के िलए एक खा� सुर�ा िवशेष� या एचएसीसीपी 

काया��यन म� अनुभव रखने वाले पेशेवर को आमंि�त कर� ।

• एचएसीसीपी से संबंिधत शोध काय� सौपं�, जैसे खा� सुर�ा पर एचएसीसीपी काया��यन के �भाव का िव�ेषण 

करना, एचएसीसीपी की अ� खा� सुर�ा �बंधन �णािलयो ंके साथ तुलना करना, या िविभ� खा� उ�ोगो ंम� 

एचएसीसीपी काया��यन के मामले के अ�यन की समी�ा करना।

कहना

• एचएसीसीपी एक �बंधन �णाली है िजसम� क�े माल के उ�ादन, खरीद और तैयार उ�ाद के िनमा�ण, िवतरण 

और खपत से जैिवक, रासायिनक और भौितक खतरो ंके िव�ेषण और िनयं�ण के मा�म से खा� सुर�ा को 

संबोिधत िकया जाता है।.

• एचएसीसीपी सात िस�ांतो ंपर आधा�रत है:- 

1. खतरे को संभाल�

2. ि�िटकल कंट� ोल पॉइंट
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3. गंभीर सीमा िबंदु

4. िनरी�ण िबंदु

5. स�ापन

6. स�ापन �ि�या

7. �रकॉड� रखरखाव

पूछना पूछना

• एचएसीसीपी का पूण� �प �ा है?

• एचएसीसीपी �ा है और यह खा� सुर�ा के िलए �ो ंमह�पूण� है?

• एचएसीसीपी के सात िस�ांत �ा ह�, और वे खा� उ�ादन पर कैसे लागू होते ह�?

• आप खा� उ�ादन �ि�या म� खतरो ंकी पहचान और िव�ेषण कैसे करते ह�?

• खा� उ�ादन म� कुछ मह�पूण� िनयं�ण िबंदु �ा ह�, और आप उनकी िनगरानी और िनयं�ण कैसे करते ह�?

• आप कैसे स�ािपत कर सकते ह� िक आपकी एचएसीसीपी योजना �भावी ढंग से काम कर रही है?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• एचएसीसीपी �ा है?

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 8.2.1) की सहायता से एचएसीसीपी की �ा�ा कर�

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (उदाहरण के साथ िच� 8.2.1 एचएसीसीपी) की सहायता से 

एचएसीसीपी की �ा�ा कर� ।

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

• संि��

• खा� सुर�ा सुिनि�त करने के िलए एचएसीसीपी �थाओ ंको लागू करने के कदमो ंका �दश�न कर� ।

• गितिविध िववरण

• छा�ो ंको चार के समूह म� समूिहत कर� ।

• खा� सुर�ा सुिनि�त करने के िलए एचएसीसीपी �थाओ ंको लागू करने के कदमो ंका �दश�न कर� ।
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• काय��थल पर पालन की जाने वाली सुर�ा �थाओ ंको दशा�ने वाली ��थित की भूिमका िनभाता है।

सवाल- जवाब

• घटना को सारांिशत करने के िलए, क�ा से �� पूछ� , जैसे "हमने इस गितिविध म� �ा िकया?" इस अ�ास ने हम� 

�ा सबक िदया?

76

फैिसिलटेटर गाइड



 

 

यूिनट 8.3 : अि� सुर�ा

इकाई के उ�े�

उपयोग िकए जाने वाले संसाधन

करना

इस यूिनट के अंत म�, �ितभागी स�म हो जाएगा:

• काय� �े� म� सुर�ा �थाओ ंका पालन कर�

• �िश�ण िकट (ट� ेनर गाइड, ��ुितयाँ)

• �ाइटबोड�

• माक� र

• �ोजे�र

• लैपटॉप

• ��ुित

• ��ालक

• पी. पी. ई.

• खा� सुर�ा मैनुअल

• काय� पु��का

• �ितभागी पु��का

• एक अितिथ वाता� देने के िलए एक सुर�ा पेशेवर की �व�था कर� ।

• छा�ो ंको काय��थल म� सुर�ा �ि�याओ ंका पालन करने का तरीका िदखाने के िलए अि� सुर�ा िवभाग के एक 

सद� को �िश�ण �े� म� आमंि�त कर� ।

• दश�को ंसे �दश�न के िलए �यंसेवको ंसे अनुरोध कर� ।

कहना

ऐसे कुछ तरीके ह� िजनसे आपात ��थित और आग की आपात ��थित को रोका जा सकता है। कहना:

1. एहितयात

2. अंदर न आएं

3. िबजली का खतरा

4. आंखो ंकी सुर�ा पहन�

5. अपना िसर बचाओ

6. िबजली के वो�ेज से सुरि�त रह�

7. िवधानसभा क� �
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आपातकालीन उपायो ंको रोकने के कुछ तरीके ह�:

1. घबड़ाएं नही ं

2. उिचत �ान वाले ��� को बुलाओ

3. आग की बा�ी हाथ म� रख�

4. अि�शमन यं� का �योग कर�

पूछना पूछना

• आपात ��थित या आग आपात ��थित की रोकथाम के िलए अलग- अलग संकेत �ा ह�?

• कौन सा बेहतर है: 1. आग बुझाने वाला यं� 2. आग की बा�ी?

• आप म� से िकतने लोग फायर ि�गेड का नंबर जानते ह�?

 सुिवधा के िलए नोट्स

• ��ो ंके उ�र देने के िलए अिधकतम भागीदारी की अनुमित द�।

• एक- एक करके सही उ�र �� कीिजए।

• संकेत

• आपातकालीन उपाय

�ा�ा करना

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 8.3.1) की सहायता से िच� को �� कर�

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 8.3.2 अि� सुर�ा िच�) की सहायता से आपातकालीन उपायो ंकी 

�ा�ा कर�

• �ितभागी पु��का म� िदए गए (िच� 8.3.3 अि�शामक यं�) की सहायता से आपातकालीन उपायो ंकी 

�ा�ा कर�

• �ितभागी पु��का म� िदए गए आपातकालीन उपायो ंकी �ा�ा (िच� 8.3.4 फायर बकेट का 

उपयोग) की सहायता से कर�

   िव�ार म� बताना

 गितिविध

संि��

• ��ेक समूह को अचार बनाने वाले तकनीिशयन की भूिमकाओ ंऔर उ�रदािय�ो ंकी एक सूची िवकिसत 

करनी चािहए

गितिविध िववरण

• छा�ो ंको चार या पाँच के समूह म� समूिहत कर� ।
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• एक ��ो�री बनाकर अपने छा�ो ंके अि� सुर�ा के �ान का परी�ण कर� , िजसम� आग से बचाव, बचने की 

योजना बनाना और आग बुझाने के यं�ो ंका उपयोग करना शािमल है।

• जो भी समूह सबसे सही उ�र देगा वही जीतेगा

सवाल- जवाब

• यह गितिविध छा�ो ंको अि� सुर�ा के बारे म� अिधक जानकारी �ा� करने म� मदद करेगी।।
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मॉ�ूल 9: ए��ॉयिबिलटी ���

डीजीटी/वीएस�ू/एन0101

h�ps://www.skillindiadigital.gov.in/content/list

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list
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अनुल�क 1: �िश�ण िवतरण योजना

अनुल�क 2: मू�ांकन के मानदंड

अनुल�क 3: पीएचबी म� �यु� �ूआर कोड की सूची

मॉ�ूल अनुल�क 10: 



अनुल�क 1

�िश�ण िवतरण योजना

1

2

1

2

1

2

0.5

0

0.5

0

1

0

1

0

0

0
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अनुल�क 2

मू�ांकन के मानदंड

�िश�ओ ंके आकलन के िलए मानदंडु
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अनुल�क 3

 पीएचबी म� �यु� �ूआर कोड की सूची

मॉ�ूल नं. इकाई �. िवषय का नाम पृ� सं. वीिडयो की  िलंक �ू आर कोड 

14
www.youtube.com/

watch?v=wMu0EpUgCd4

14
www.youtube.com/
watch?v=iacTHJtrXIE

14
www.youtube.com/

watch?v=H0l5JQJ3fos&t=74s

41
www.youtube.com/

watch?v=tRAnusofqJ8

41
www.youtube.com/

watch?v=QWpU7DAfNcs

1. प�रचय 

यूिनट 1.1 -  

खा� 

�सं�रण का 

प�रचय

1.1.1 �िश�ण 

काय��म का 

उ�े�

1.1.1 �िश�ण 

काय��म का 

उ�े�

1.1.1 �िश�ण 

काय��म का 

उ�े�

3.1.1 काय� �े� 

और मशीनरी 

की सफाई और 

��ता

3.1.1 काय� �े� 

और मशीनरी 

की सफाई और 

��ता

यूिनट 1.1 -  

खा� 

�सं�रण का 

प�रचय

यूिनट 1.1 -  

खा� 

�सं�रण का 

प�रचय

3. अचार 

बनाने के िलए 

काय� �े� 

और �ि�या 

मशीनरी 

तैयार कर�  

और बनाए 

रख� 

यूिनट 3.1 -  

सफाई और 

रखरखाव

यूिनट 3.1 -  

सफाई और 

रखरखाव

खा� �सं�रण 

उ�ोग का 

अवलोकन

फल एवं स�ी 

उ�ोग का 

अवलोकन

रखरखाव वीिडयो

ओ�रएंटेशन वीिडयो

सफाई एवं ��ता
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54
www.youtube.com/

watch?v=C-6kF52qtOA

71
www.youtube.com/

watch?v=AIWN5rTf9RI

71
www.youtube.com/

watch?v=-Wrk4zAANpo

80
www.youtube.com/

watch?v=GlvfUzTXAdg

80
www.youtube.com/

watch?v=gNEx8P9UqPA&t=1s

87
www.youtube.com/

watch?v=kcpGlHBpphA&t=62s

h�ps://eskillindia.org/
NewEmployability

4.अचार बनाने 

की तैयारी

5.उ�ादन

आव�कता

ओ ंके अनुसार 

अचार बनाना

यूिनट 5.2 -  

अचार बनाने 

की िविभ� 

िविधयाँ

यूिनट 5.3 -  

पैिकंग और 

पैकेिजंग

6. 

संगठना�क 

मानक और 

मानदंड 

7. अचार

बनाने से

संबंिधत पूण�

�लेखन और

�रकॉड� रखना

यूिनट 6.1 -  

अचार बनाने 

वाले 

तकनीिशयन 

की भूिमकाएं

और 

िज�ेदा�रयां

यूिनट 6.2 -  

���गत 

सफाई और 

��ता 

िदशािनद�श

यूिनट 7.3 -  

द�ावेज़ीकर

ण और �रकॉड� 

रखने के 

तरीके

रोजगार यो�ता कौशल (30 घंटे)

6.1.1 अचार 

बनाने वाले 

तकनीिशयन 

की भूिमकाएं

और 

िज�ेदा�रयां

यूिनट 4.2 -  

योजना 

उ�ादन �म

4.2.1 उ�ादन 

अनु�म की 

योजना बनाना

अचार बनाने के 

उ�ोग म� मशीनरी

अचार बनाने की 

�ि�या

अचार की पैकेिजंग 

एवं भंडारण

भूिमकाएँ और 

िज�ेदा�रयाँ

���गत ��ता 

एवं ��ता

लेखापरी�ा, 

द�ावेज़ीकरण और 

�रकॉड� रखना

5.2.1 तेल म� 

अचार तैयार 

करना

5.3.1 �सं�ृत 

भोजन की 

पैकेिजंग के

िलए चरण

6.2.1 

���गत 

��ता और 

��ता 

िदशािनद�श

7.1.3 �रकाड� 

के �कार
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Price: `

फ़ड इंड��ी कैपेिसटी एंड ��ल इिनिशएिटव  ू

�ीराम भारतीय कला क� �, तीसरी मंिजल, 1 

कॉपरिनकस माग�, मंडी हाउस, नई िद�ी-110001

पता :

ईमेल :

वेबसाइट :

फ़ोन :
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